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Kupum.

Pecny6/iMKka TYKMMa4uJIMK Ba TUKYB-TPUKOTAXX CaHOATH/A IOKOPHU Ba 6apKapop ycull
CypbaTJIapUHU TabMUHJALL, TYFPUAAH-TYFPU XOPUKUKA UHBECTULMAIAPHU Kajlb KUJIUII Ba
y3/MalITUPHULL, paKobaTbapoll MaxCy/JOTJapHU HIIAa6 YMKApUIL Ba 3KCHOPT KHJIMLI,
MOJlepHHU3al Mg KUJINIIHUHT CTPaTeruK MyXUM axaMUsTra ara 6yJrad JJouuxajiapuHy amMmajra
OLIMPHUII XUCOOUTa IOKOPU TEXHOJIOTUSAJIW SHTU U YPUHJIAPUHU SpaTHUILL, KOPXOHaJIapHHU
TeXHUK Ba TEXHOJIOTMK SIHTUWJIALL, WIFOP “KJIacTep MOJeJM”HU >KOPUH 3TULIra KapaTU/raH
TapKUOWM KailTa TAllKWJI 3TULIHU fHAJa YyKypJAallTUPHUII O6YiiMya TU3UMJIM MILJIap aMa/ra
OLIMPUJIMOK/A.

Illy 6us1aH 6upra, TYKMMa4UJIMK CAHOATU PUBOXK/JIAHULIMHUHT Xap TOMOHJIaMa TaxX/IMJIY,
pPaKoOGaTHUHT Ky4alUIIU IHIAPOUTH/A )KaX0H O030pPUHHUHT y3rapyByaH X0J1aTU COXaHH JaBJiaT
TOMOHHUJAH KyJ/1ab-KyBBaTJall, IIYHUHI/JEK, fAHaJa OapkKapop Ba »XaJaJl PUBOXJIAHHUIL
MapKeTUHI  CTPAaTerusACUHU aMa/ira OIIMPUIIHUHT HKTUCOAUM  MeXaHU3MJIApUHU
TaKOMUJIJIALITUPUILI 3apYPaTUHU KeJTHUPUO YUKAPMOK/A.

ApaGuéTiap mapxu.

MapkeTUHTHUHT acocuil BasudanapugaH 6Upu - Oy KOpPXOHaJAPHUHI MapKeTHHT
CTpaTerusiCMHu HUIIab YMKULI Ba YHU aMa/jaéTra TaTOWK STULI TaKTUK MacalaJlapuHU
MyBadPaKUATIM Xaa 3TULT UYJIJIapUHU U3/1a6 TONMHUIL CaHaTa/ .

MapkeTUHI CcTpaTeruscd Macajacd XOPWKJIMK Ba pecnyosMKaMu3 OJIMMJIapy
TOMOHM/JIaH KeHr Tap3ja ypranwiarad (Shalender, Yadav, 2019). XycycaH, MapKeTHHT
coxacujard HUpUK osaumiaapgadH oupu Kotzaep (2017) «makcagjap - PUBOXJIAHHUIL
HyHa/iulIapyu 6YJK6, yJlap MAapKEeTUHT PeXXaCUHU UILIA0 YUKHUII KapaéHua udogaiaHaiy,
CTpaTerus 3ca yJapra spulluil pexxacuaup», Aed xucoodaanau. Yyaoka (2010) «MapKeTHHT
CTpaTerusicu - 0OapkKapop pako06aT/IM YCTYHJUK/JIApHUA 3rajJjalira KapaTWJraH Ba
MyBOQUKJAIITUPUITaH XapakaTjaapAup» Je6 xucobsaigu. Xodpdep Ba llenpennap
(2018)HuHT puKpHUa 3Ca, «CTpaTerus — 6y KOPXOHAHUHT V3 OJIJUra KyiraH Makca/jlapy Ba
Basudasiapu ypTacuJaru acocun ajioKagup».

UKTucoauum osnumaapuMmusgaH bosta6oeB (2004) MapKeTHUHI CTpPATETUsSCUHUHT
Tabpudura ys3o0K MyAJaTJAd MakKcaJJjapuHu udojanall Ba MaBXy[, pecypciaapyuHU
OYMJIMETraH HUMKOHMATIApP OWIaH TaKKocJab Kypull Hyjad OujaH UILIab 4YUKApPULIHU
CTpaTEeryuK pexxaJalllTUPHII KapaéHu cudaTr/ia éHiama u.

TagKHUKOT METOA0/JIOTHSCH.

UAMUR-TaJKUKOT METOJI0JIOTUSICH OVJIUO JuaJeKTUKa Ycayou XucobJsiaHaAd Ba
TaZKUKOT >KapaéHHUJla CTaTUCTUK, TaHJIab Ky3aTHIl, TaKKOCJAll, 3KCIepTjap 6axocu Kabu
ycysnapaaH GpoiianaHuMM.

Taxiu/1 Ba HaTWXKaJIap MyX0KaMacH.

[llyHu xaM TabKUAJIALl KepaKKH, UKTUCOAUETra ouJj aJlabuéTtiapjaa TYKUMadUJIUK
TapMOFu GAOJIMATUHU TAIIKUJI 3TULI YYyH Y KU Oy OOIIKAPYB KOHUENUUSJIApDUHU KyJLIall
3apypJIMTMHU acocjall XaKyWJard TaJKWKOT HaTWXKajJapyd eTapsuya 0aéH 3THJIMaraH.
TYyKUMauuJINK KOPXOHACUHUHT YCHUII CTPATErUsiICMHU aMaJ/ira OLIUPHUII caMapaJopJIUrd Ba
HaTUXKaJIOPJIMTUTra TabCUP 3TYBUM Oapya MyXUM OMMWJUJIAPHU XUCOOra oJiafjuraH ycayouiu
KoMJjajiap eTapJiu Japaxa/ia uljiad YuKuaMaraH.

TyKUMauuJINK KOpPXOHaJapy pPHUBOXKJIAHUIIM/JAA YCULI MAapKeTUHT CTpPaTerusiCUHU
aMajira OLIMPUIIHUHT  TU3UMJM-UHTErpayusjaliraH OolKapyB  KOHLEMNLUSCUHUHT
TaMOWUWJIJIAPUHU aKC STTUPYBYU TYKUMAYUJINK KOPXOHACUHUHT YCULI CTPATETUsICUHU aMaJira
OIIMPUIIHU OOLIKApHUII caMapajd HWKTUCOAWU MeXaHU3M SpaTUIIHUA Tajlab KuaaJu.
UKTHCcOAMM MexaHM3M aTaMacu UKTUCOAMM alabuéT/iap/ia KEHT Tap3/a YypraHu/irat 6yJ/icaza,
OMpOK Oy TyLIYHYaHUHT Ma3MyHM XaHy3rada 4yKyp ouub6 OepusMaraH Ba MyHoO3apaJjd
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TaBcudra sra Macanagup. BUsHUHr GUKpUMHM34Ya, TYKUMAyUJIUK KOPXOHACUHHHI YCHIL
CTPATerusACMHU aMaJ/ira OILIMPUIIHWUHT UKTUCOAUM MeXaHU3MH TYKMUMa4UJIUMK KOPXOHACH
60LIKapyB TU3MMUHUHT a)XpaJiMac TapKUOUM KUcMU cudaTuaa 6earuianral 6yauo, y ycub
O00paéTraH KOPXOHAHMHI CTpaTeruK MakKcaJjlapura 3pUIIMII KAapa€éHWHU y3apo OOFJIMK
BOCHTaJap OWJIaH TabMUHJAHAU. TYKHUMayMJIMK KOPXOHACUHUHI YCHUII CTpPATErUsICUHU
aMa/ira OUIMPUII Y4YH MYKU KOPXOHA MKTUCOAMU MEXaHU3MHUHHU LIAKJJIAHTHUPUII YCIyoU
TU3UMJ/IM-UHTerpaJjlalirad 00lKapUIll KOHLeNUACUTA, INYHUHTJIeK, yJITapDHUHT UHBECTULUA
CaJIOXUATUHU YeKJall pecnybJMKaMu3 TYKHMa4UJUK KOpXOHaJapu CTpaTeruk OOIIKapyB
aMaJIMETU MyaMMOJIApUHHUHT TaxJ/IMJl HAaTHXXaJlapyra acoC/JIaHTaH.

bus y3 TafKUKOoTIapuMHu3a «7C» MoZesM acocuja TYKUMMauYU/JIUK KOPXOHACUHUHT yCULI
CTPATEeTUsACMHU  aMa/ila  OIUMPHUIUHUHT  WUKTHUCOAWM  MeXaHU3MU  BOCUTAJApPUHU
TabaKa/JlalITUPHUIL BA TaHJIALI YCYJIU TAKOMUJ/LJIAIUTHP UK.

MKTHUCOAUN MeXaHU3MU ycaybui BocuTasapu "7C" Mozaenu acocujia KyHujaru y3apo
OOFJIMK 3JIeMeHTJIap KypuHULIKa 6Up-6upujand ¢apkaaHasu (1-pacm):

Bomkapys
TaIIKHIHI
Ty3UJIMacu

busnec-xxapaéunapu
PEUH)XUHUPHUHTU

i

BOHfKaPYB Ve XoaumaapHu
JKapaCHUHHUHI ' cTpaTerusiCHHA — parOaTIaHTH
axbopor \ aMaJjra PUII Ba YKATHII
TAbMHUHOTH OLIMPUITHUHT
‘ acocuii BOCHTAJIApH /
Hapxnam MyBo3aHaTan

KPI tr3umu

\ Crpareruk _—

OIO/KET TU3UMU

Benrunap: KPlI - ¢aonuar tasnu kypcatrkuunapu (Muramsda Key Performance
Indicators ubopacuiaH Tap>x1umMa KUJIUHIaH).
1-pacm. TYKMMAaYU/IMK KOPXOHACUHUHT YCHII CTPATETUsCMHM aMaJira OIUpPUIl Y9yH
UKTHUCOAUN MEXaHU3MHUHI TasgsHY TAPKUOMI KUCMJ/IapU MyHOca6aTiapul4o

- 6baJlaHCJIAUITUPUIITAH KypcaTKU4/Iap TU3UMU;

- CTpaTeryukK 610/KET TU3UMU;

- KOpXOHa OOLIKAapyBUTra KapaéH €H/lallyBHY;

- OOIIKAPYBHUHT «TOBAp-0030p» TALIKUJIUN TY3UJIMAaCH;

- 60LIKAapyB KapopJlapyMHU KabyJ1 KUJIUIL YYYH aXO00pPOTHHU KYJ1/1a6-KyBBaTJ/1all TU3UMU;
- HapxJlall y4yH Map>XUHaJ-UKTUCOAWU €H/IALIYB;

146Myasnnnd umiaHMacH.
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- KOpXOHa XOJAMMJIapuJia CTpaTeruk MakcaJJjapra 3pULIMII JapakaCMHU 0OaxoJiall,
YKUTHUILI Ba CTpaTeruk GUKpJIALIHU MAK/AJIaHTUPHULI KYpcaTKHAYJIapura acocjJaHraH KazpJjap
MOTHUBaLUACA TU3UMHU.

BU3HMHI4Ya, yCUII CTpaTerMsCHUHU aMalra OIIMPUIIHUHT MKTHUCOAUW MeXaHU3MU
OOLIKAapyBHUHT OIlepaTUB Japakacha MaKcaJJJapHUHT (COTUIL XaxXMH, Goiia, UHBECTULMOH
CaJIOXUAATHU pyEéOra 4YMKApHll, YCULl aKTUBJIAPUHU fpaTULI Ba OOLIKa/JapHU) aMaJuéTnaa
HaMOEH OYJMIIWMHU TabMHUHJIAWAU Ba YJApPHUHT 3PUIIWJITAHJIUK JapaXaCMHU Has30paT
KuJaau. YOy MeXaHU3MHHHI caMapajM Y3JyKCU3 HILIAIIMHU TabMHUHJIAIL Ba yCUUI
CTpaTerusiCUHU aMaJira OIMPHUII MyaMMOCHHHU XaJl KUJIMIIHUHT 3HT XU yCyJau 0y 6opaja
SIHTY CTPATeruK axaMusTra ara 6yJiraH UKTUCOAUN Kyluarad Kuimat (EVA) kypcaTkuuuaup.

YMyMaH, I0KOpU/Jaru aHaJJMTUK BOoCHTasapAaH ¢GoifjajaHUIl OpKa/Iy OJIMHTaH Tax/IuJ
HaTWXKaJlapd TaJKUKOT JaBOMH/JA PUBOXJIAHHUII CTPAaTErHsAICMHU aMa/ira OILIMPUII Y4YyH
TaKOMWJUJIALITUPUJIUIIM KepaK OyiaradH (GaoauAT HYHaJUIJIApUHU, UKTUCOAUN YCHUIIHUHT
acocu cudaTua TypJu 6U3HeC TypJlapura capMosi KHpUTUII YCTYBOPJIMK/IApUHU Ba UYKHU Ba
TallKY KaWTa Kypull HyHaJULIJIAPUHYA KOPXOHAHUHT TYKUMAa4YWJIMK XH3MaT/Aapyu 6030puza
paKo6aT6apOUIJIMTMHY OLIMPHUILI Ba YHUHT HApXWHU OLIMPHUII YYYH aHUKJALl MUMKOHUHHU
6epau. TyKHMMauyWIMK KOPXOHAacCHU PUBOXKUHUHI  YCUII  MAapKeTUHI  CTpPaTerusicu
MEeXaHU3MJIADUHU aMaJila OUIMPHUINAA TaXJWI y4yH «AcCOCUMH HILIA6 YHUKApHULI» OGU3HEC
OUPJIUTHU 3HT UCTUKOOJI/IM €6 TONMMJIH, YYHKU allHaH yuoy »kapaéH/a acoCUM MaXTauuJIUK
MaxCyJ0TJapUHU ULLIa0 YUKAPULI KapaéHU aMaJlira olnpuaagu. KopxoHaHUHT Kearycuja
yCULIl UMKOHUATJIAPUHU U3/1a0 TONUIIAA YUIOY MIIa0 YUKAPULIHA PUBOXK/JIAHTUPHUII aCOCUHI
POJIHU YHHaHAM. YpraHunaéTraH TYKMMA4MJUK XMCACAJOPJIHMK KAMUATHHHUHT KeJrycHja
YCULIMHUA SIKMH BaKT OpaJIUfy/ia TabMHWHJIAWJWTaH acoCMM OMMJ — Oy maxTa XOM auié
06a3aCMHM KeHTaWTHUPUII XaM/la TEeXHOJIOTMK NMapKHU 3aMOHAaBUM yCKyHaJlapHU YpHATHULI
xycobura fIHTWJIall caHaJafud. Y30K JaBpAa 3ca acol oMU - Oy MILIab YUKApPUIIHU
JuBepcuUKaLUsAIALl acoCH/a SIHTM MaxCyJIOT TYpJlapMHM MULIab YUMKApUIl CaHaJlaju.
[lyHuHr 6U3 V3 TaAKUKOTUMHU3 KapaéHuJa J[AacTtjab TYKUMAYUIUK XHUCCAZOPJUK
KaMUSITUHUHT KUCKa BaKT Opa/InFU/ia YCUI MapKETUHT CTPATEerusiCu BApUaHTUHU TaHJIAllHU
JI03UM TOnJUK. LIlyHUHT Yy4YyH, AKMH BaKT Opa/IMfy/ia YOy KOPXOHA Y4yH KOHLEHTPHUK VCHLI
CTpaTerusi Typu TaHJaH/U.

TagKUKOT xKapaéHuAa TYKUMadyWJIUK MaxCyJIOTJapyd OO030pPUHUHI MyaWsiH YJAYLIUHU
TabMUHJIALI YYyH 3apyp Oy/raH caBJo XaKMUHU OLIMPHULI CTPAaTETHMK MaKCaJura 3pULIMLI
YUYYH TYKUMa4UJIMK KOPXOHACHU y4YTa COXaJa KOHLEHTPUK YCHUIl MAapPKETUHI CTPAaTerusiCMHU
aMaJira OLUMPHULIY JJO3UMJIUTY aHUKJIaHU:

a) 6030p MaBKeWHU MycTaxkamJjall (6Up XUJ MaxCyJoT OuIaH O6up Xuja 6030p):
TYKUMa4YUJIMK KOPXOHAaCMHUHT MaBxXKyJ 6030pJard paKo6aTdbapAOLIJIMTMHA OLIMPULI, SHTU
MIKO3JIapHU KUAUPUIL Ba a6 KUJIULL;

6) 6030pHM PUBOXJIAHTUPHUIL (IIy MaXCyJIOT Y4yH SIHTM 6030p): pecny6JMKaMU3 Ba
XOPUWK/a MaxCy/JIOTHU COTULI reorpaprsiCHHY KEHTaUTUPUIL;

B) MaxCyJIOT MLLIab yuKuul (1y 6030p/Ja AHIM MaxCyJ/i0T): AUBepCUPUKALMA CHECATUHU
aMaJira OLIMPHUILI OpPKa/M SIKWH BaKT OpaIMFU/ia HOTYKHUMa MaTo UILIa0b YMKAPHUILHU Wyara
KYHMHII Ba KWYUK TUKYBUUJIUK LIEXUHU TAIIKWJI 3THIIL.

TagkukKoT Jgoupacujia TYKMMayWIWK KOpPXOHaJlapu PUBOXU VCUII MapKETHUHT
CTpaTEerusiCMHM amMaJ/ira OIUUPUIIHUHT SKyHUW OOCKWYJla HYKU XOJAUMJAPHU YKUTHUII
TaJOUpJIapyu aMaJira OUUPHUJIH.

XyJ1oca Ba TakMap.

[lyHja¥t KUau6, TYKUMadyUJIMK KOPXOHAJAaPUHUHT Y30K MYAAATAA UKTUCOAUN YCUIITUHU
TabMUHJALI YYyH KyHHAaruaap aMmasra OlAPUINLIN JIO3UM:

- TYKUMAuWJUK MaxXCyJIOTJapyu 6030pHM KeHr Tap3Ja MapKeTUHT TaJKUKOTJIapu
épAaMu/ia ypraHuWauily Ba pyl 6epaéTraH y3rapuijiap KyJaaMy aHUKJIaHULIY JIO3UM;
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- KeHT KyJlaMJlJard MapKeTHHI TaJAKUKOT/JIapUHU aMaJira OLIMPHUII OPKAIU UCTUKDOOJLIN
6030p cerMeHT/Iap¥HU M3J1a6 TONMMII Ba xap 6Mp 6030p XyCycCUATH/IaH KeJiub YMKKaH X0J1/a
MapKeTUHT CTpaTerusiJlapuHu Mljiab YnKuuI;

- TYKUMa4UJIMK KOpPXOHaJapyu 60LIKapyB TapKUOUM Ty3WJIMacuja ajloxu/ia MapKeTHHT
OyJIMMU TAILKWUJ 3TUIUIIU Kepak;

- MAapKeTUHT 6yIMMHUra 601IKapyB TU3MMHU/A HUCOATaH YCTYHJIMK OepUIUIIM MaKcazra
MyBOOUK Oy1aau;

-  TYKUMAYWJIMK KOPXOHAaCUHUHI Yy30K MyJAJaTra MyJ/DKa/JlaHFaH MapKeTHUHT
CTpaTervsiCUHY MIIab YMKULIJA Ay TCOPCUHT XU3MaTH/aH GoijaslaHULI JIO3UM;

- UIIa6 YUKWJITaH PUBOXKJIAHUIIHUHT MapKeTHUHI CTpPaTerusiCMHM amaJ/ira OILIMpPUII
MeXaHU3MJIapMHU TaKOMUWJLJIAIITHPUII Kepak.
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