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AHHOomayus. Maskyp makosada ukmucodull y3zapuuwiiap wapoumuda ssHau ae100 6aHK
XU3MamaapuHu makoMuAAQWMUpUW Macaranapu épumuizad. baukaap momoHudaH pakamau
mpaHcopmayusi wapoumuda siHeU ae/100 O6AHK XU3MAMAAPUHU 3AMOHABUU MOAUSA8UL
MexH0/102Us1ap OPKAAU KYPCaAMUWHUHE aMaauému maxaua KuauHeaH. Mae3sy 3acudaH oaub
6opuszaH madkukom/aap Hamuxcacuda Mmasxcyd Myammoadp aHUK/AAH2AH 6d Y/apHU
6apmapag smuw r3acudaH amaaull makaug ea uAMuill mascusiaap uwaab YuKkua2aH.
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Tawkenmckuil 20cydapcmeeHHbIl IKOHOMUYeCKUll yHuUgepcumem

AHHomayusa. B JdauHOlU cmambe paccmMompeHbl 80npocbl CO8EpUeHCME808aHUS
6aHKOBCKUX YC/ay2 HOB020 NOKOJEHUSl 8 YCA08USIX 3SKOHOMUYECKUX npeobpaszo8aHull.
[IlpoananuszuposaHa npakmuka npedocmasaeHusi 6aHKamu Ycay2 HO8020 NOKOJNEHUSl C
UCNO/b308AHUEM  COBPEMEHHbIX  (PUHAHCOBLIX ~MEXHOA02Ull 8  yca08usix  yugposoll
mpaHcopmayuu. B pe3ysbmame npogedéHHbIX uUccaedos8aHuli no meme Bbls8/1EHbI
cywecmsyrwuwue npobsaembl U paspabomaHsvl npakmuyvyeckue npeododceHus U HAay4yHble
pekomeHOayuu no ux ycmpaHeHuro.
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IMPROVING NEW GENERATION BANKING SERVICES IN THE CONTEXT
OF ECONOMIC CHANGES

PhD, prof. Azlarova Aziza
Tashkent State University of Economics

Abstract. This article examines the issues of improving next-generation banking services
in the context of economic transformations. The practice of providing next-generation banking
services through modern financial technologies under conditions of digital transformation is
analyzed. As a result of the research conducted on the topic, existing problems were identified, and
practical proposals and scientific recommendations for their elimination were developed.

Keywords: bank, next-generation banking services, financial technologies, financial
inclusion, bank, deposit, credit, online microloan, digital transformation, client, financial literacy,
mobile technologies.

Kupunm.

UKThcOoaMi  TU3UMJIAPHUHT KajajJ TpaHcPopMaLMsCHM, XyCycaH paKaMJIu
TEeXHOJIOTUSAJIAPHUHT KEHT KOPUHM 3TUJIMILH, MOJUABHAN HWHKJIKO3USAHUHI 4YyKypJallyBU Ba
O0aHK CEKTOpH/la paKOOAaTHUHT opTa 6G0paéTraHyu aH'baHaBUM 6aHK XM3MaTJIapUHU KYpcaTHII
MoJle/l/IapUHM TyO0JaH KaWTa Kypub 4YMKUII 3apypaTHHU l03ara KeJTUPMOKZa. fAHru
TEXHOJIOTUK MapajurMasap MaK/AJIaHUuO 60paéTraH X03MPru IapoUT/ia THXKOopaT OaHKJIapH
pakKaM/Jud MOJIUSIBUM TEXHOJIOTHSJAp XaMJa HWHTeJ/JIeKTyal ax060poT THU3UMJapura
acocJIaHTaH SIHTM aBJioJ, 6aHK XM3MaTJ/JapUHU )KOPUU 3TULITA MAXOYp OyIMOKaa1ap.

’KaxoH 6aHKM TOMOHHMJAH 0OJiIM6 GOpU/IraH TAJKUKOTJApP HATHXKajlapu MOJIMSBUMN
VMHHOBALMAJIAPHUHT aX0JIMHUHT KaM JapoMa/i/iu KaT/aMJapura Teruijiyd MoJUsBUU Tanab
Ba 3XTHUEX/IAp ypTacujard kKarta GapKHU KUCKAPTUPHILAA XajJ KWJIYBYM axaMusTra ara
3KaHUHU KypcaTaau. XycycaH, Ma3Kyp KaTJJaAMHUHT PUBOXKJIAHUIITA OU/JI IXTUEKIIAPU UUJIUTA
3,9 Tpsin AKI fosnapujiaH OPTHUK TallKU MOJIMSJIAIITUPHUILHYI Tanab 3TaéTraH 6yJica, amasna
TaKJAUM 3TUJAETraH MOJUSJIAIITUPUII XaxkMu 1,4 TpJaH pAosap aTpoduja 3KAHJIUTH
aHukJanraH (WB, 2023).

ByHpaih pgucnponopuus pakKamMJd Ba MHXKO3ra UYHaJATUPUITAH HKTUCOLUET
HIapOUTH/Ia MHHOBAIMOH 6aHK XHW3MaTJApUHU PUBOXKJIAHTUPHUIIHHUHT UMUK acocJaHTaH
KOHLeNUUsJapMHUA UILIA0 YMKUII 3apypaTMHU Ky4yaWTHPMOKJA Ba ylOy TaJKUKOTHHUHT
Jl0J13apOJIMTUHU GeTruIaniu.

By 3ca pakamJi1 UKTHUCOAUET LIAPOUTH/AA Ba MUXKO3Tra UYHAJTUPUITAaH UHHOBALMOH
0aHK XMW3MaTJIapUHU PUBOXKJAHTUPHUIIHUHI WJIMUM acoc/JaHTaH €HJAllyBJapUHU HIIIa0
YUKW 3apypaTHHU OeJrujaau Xamja yuby TaAKUKOTHUHT J0J3apOJIMTMHM acocaab
6epaju.

ApaGuétaap mapxm.

BaHk/1ap Ba 6aHK XM3MaTJIaApUHU PUBOXJIAHUIIM Ha3apUsCUTa XOPUKJIUMK OUP KaTop
MKTHUCOAYM OJIJUMJIAp V3 XUccaJlapyuHU KymuiiraH. Xycycad, beprep (1995), KopnHusiosa
(2013) Ba Jlyuko Ba Hukutuna (2024) kabu UKTHCOAYU OJIMMJIAPHUHT UIJIApUJA §3 aKCHUHU
TOMNTaH.

Maxannuii uaMuil ajjabuétaapja UKTUCOAUETHU TpaHchopMalusaaall LIapoOUTHAA
SIHTU aBJloJ, OaHK XMW3MaTJapUHU TAaKOMW/LIALITHPUIIL MyaMMOJIApU KyIJab Maxa/lIuu
onumiap: IpgoHaeB (2025), Ymapoga (2025), XycanoB, Mamagusipo (2022), Taunos (2021)
Ba OOIIKAJIAPHUHT TaZKUKOT/IapH/ia ypraHU/IraH.

XOpWKJIMK UKTHCOAYM onauMiap Jlydyko Ba HukutuHauuHr (2024) TajKUKUOTIapUa
“TpaHcdopMalUAHUHT OUPUHYM OOCKUYM aBTOMAT/IALITUPUIraH 6aHK TusumJapu (ABT) Ba
TeJIEKOMMYHUKal Ul TAPMOKJIAPUHU KOPUHM 3TUILI OUJIaH OOFIUK OYIUO, yjap XMCOO-KUTOO-
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Kacca XU3MaTJIapMHM 3JIeKTPOH IIAKJra YyTKasull HUMKOHHUHU Oepau. "BaHkomat.ap,
MacodpaBUi GaHK XM3MaTJapyd TH3UMJIAPU Ba IMJACTUK KapTaJapHUHT Maiao0 GY/IUIIMU acTa-
CEKHMH XU3MaTJIapHUHI reorpaduk yerapajapuHu 60y3u6, "anytime-anywhere banking"
MO/ieJIura yTHUIL Y4YH 3aMHH ApaTAu” 1e6 U30XJaHaIH.

Maxannuit myannud KenxkaeBHuHr (2021) dJukpuya, "cyHITM HuIapjaa
V36ekucToHja 6aHK MHHOBALUANAPUHH KOPHUii 3THUII CTPAaTEruK axaMUAT Kach 3TUG, KpeJUT
TAIIKWJIOTJIAPUHA PUBOXKJAHTUPUUIHUHI aCOCUM HVHa/IMIIMIa aujaHgu. PakoOGaTHUHT
Ky4yaluIllM, alHUKCA, KOPIIOPAaTHUB CErMEeHT/1a, 6aHKJIapHA MHHOBAILMOH e4YUMJIapHU $aopoK
y3JIAaUITUPUILTra YHAAWAWA. AXOJMHUHT reorpaduK TapKOKJWTM Ba aHbaHaBUK OaHK
MHPPATY3UJIMACUHUHT )KUCMOHUHN XKUXAT/|aH YeKJaHTaHJIMIY XaTTO YeKKa XyAyJapHU XaM
KaMpab osimiira KoJgup 6yJ/iraH paKkaMJju MaxCyJI0oTJapra 6yJraH sXTUEXHU KydauTUPMOKJaA."

dpaoHaeB (2025) ¥3 TaAKUKOT/IapHAa "paKaM/IAIITHPHUII Y3GeKUCTOH GaHK-MOJIMA
COXACUHU TpaHCcPopMalus KUJUMIIHUHT aCOCUM HYHA/IUIIU MAaKOMUHU 0110, HadaKaT COXaHU
WYKU SIHTUJIAll OMUJIM, 6aJIKU YMyMaH WKTUCOAUN YCUIIHUHT 4YerapaBUW HMMKOHUSATJIApPU
UHAUKATOpHU ciudaTu/ia HaMOEH OY/IMOKAa. MoxusaTaH, 6aHK TUSUMUHUHT PaKaMJIu eTYKJIUK
JlapaXkacu MUJIJIMU UKTUCOAUETHUHT IJ106aJ1 TEXHOJIOTUK YTUILI YaKUPUKJIApUTa MOCIAIIUIIT
KOOWJIMITUHUHT MHBUKOCHUTA alJIaHMOKJa."

@UKpPUMHU3Ya, oyHal NO3ULUS pecnyo6JiMKazia 6apkapop ycui,
paKo6aTOAPAOLIJIMKHU OLUMPHUIL Ba MOJUSABUN HHKJ/IO3USHU KEHTAaWTUPHUIIHUHT aCOCH
cudaTuja CTpaTeruk pakaMJalITUPUITHUHT MyXUMJIUTUHU TaCAUKJIANUIU.

TagKUKOTUYUJIAPHUHT QUKPJAPUHHA YMYMJAIITAPUO, HIYHU TabKHAJALl MYMKHHKH,
3aMOHABUM OJIMMJIAP SIHTM aBJoJ, GAaHK XU3MaJIJApUHUHT PUBOMJIAHUIIMHU HWHHOBAILUOH
TEXHOJIOTUSIJIAP, UCTEBMOJYUIAD XYJK-aTBOPUHHUHT V3rapuilu Ba OaHKJIAPHUHT POJIMHU
KalTa KypubO YHKMUIIra acocjaHraH pakKaMmyu TpaHcopMalus HaTWKacu cudaTuja
KypaauJap.

BU3HUMHI QUKPHMH34Ya, SHTCU aBJoJ, GaHK MaxXCy/JOTJapyu MHKO3HUHT paKaMJid
MyXUTHrA MWHTerpauusJ/alirad, KOPU Japaxajard MaxXCUHJAIITUPHUIL, TE3KOPJUK Ba
doiiaNaHuI UMMKOHUSATHUIA 3ra OYJ/IraH Xam/ja aBTOMAT/AAUITUPHII, TaXIUJIUN aJropyuTMIIap
Ba 9KOTU3HM y3apo TabCUPHUTra TasiHraH xo0J1/1a GpoijalaHyBUMJIAPHUHT KOPHUU Ba GamiopaTt
KWJIMHTAH 3XTUEXKJIApUHU (Gaos KOHAUPHUILIra KapaTUIraH HWHTEJJIEKTYal-TeXHOJOTHUK
MOJIUAABUN eduMaapaup (Myannudavk tabpudu).

TaagKUKOT MeTO40JIOTUSACH.

Ymby MakoJaHMHI Hasapui Ba ycayOuill acocu cudaTuaa SHTH aBJoj 0OaHK
MaxCyJI0T/Japura KapaTWraH YMyYMHUKTHUCOAUWM aJabWéT XamjJa HWJIMHH MakoJiajaap,
UKTUCOAYM OJIUMJIAPHUHT WJIMHUM HILIAapH, 3aMOHAaBUM 60CKHWYJa OaHK CEKTOpHU
TpaHcpoOpMaUMsACH Ba PUBONKJIAHHULIMHY TAKOMWUIALITUPHINAA OJMMJApP Ba COXa
BaKWJIJIADUHUHT UKTUCOAUHN KapalllapH, yJIapHUHT GUKP-MYyJI0Xa3aJapUHU TaXJIUJI KUJIUIIL,
3KCrepT 6axoJiall, KapaéHJapHU Ky3aTHIlI, UKTUCOAWHU X0/JMca Ba »KapaéHjapra TU3UMJIU
éHJaIyB, Mya/siud Taxpubasapu OUJIAaH KUECHM TaxJWJ YTKAasULl OpPKaJu TETrUIIIU
HyHa/MIIap/a XyJi0ca, Takau$ Ba TaBcUsiap 6epu/raH.

Tax/ 111 Ba HaTHXKaJIap MyX0KaMacH.

3aMoOHaBUM OaHK Ha3apUsSCHHUHT [0J13apb BasudasapuZaH OUPH - HUHHOBALMOH
MaxCyJOTJAPHUHT UJIMHK acoC/JaHraH TaCHUGUHU MILIA0 YUKUIIJAH H6opaT Oy/inb, 6yH1a
dakaT AHMUIMKJIAPHUHT MIAKJM Ba Ma3MyHU 3Mac, 6aJIKH YJIAPHUHT MOJIUSIBUM WUHCTUTYT
Y4YYH CTpaTeruk axaMUSATUHU XaM MHOOATra OJIMIIU JIo3UM. TacHudiall éHAAIYBJIAPUHUHT
XUJIMa-XUJIJIUTH UHHOBALMSJIAPDHUHT K{I KABaTJIU TaOUATH 6UJIaH GOFJIUK;: yJIap TEXHOJIOTHK,
TAIKUJIOTYUJIMK, MAPKETHUHT Ba CEPBUC AAapaXkacuia HaMOEH OVJIMIIY MyMKHH. By 3ca ysiapHU
TU3UMJIALITHPUIIJA OOIIKAPYB, pPaKaMJIM TeXHOJIOTHsJIapra TasgHraH XoJiZia KOMILJIEKC
€éHJIAlIYBHU TaJ1ab KUJIaau.
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Kyhnnga kentupuiarad l-kazBajja acoCMM SIHTH aBJOJ, O0aHK XU3MaTJ/apu TypJiapu
TU3UMJIALUTUPUITAH 6y116, Oy epAa yJIapHUHT QYHKIMOHA] MaKCaZJMHH, TaKJAUM 3TUIULI
yCYJJIApUHU Ba MyaWsiH UCTEBMOJIYU CETMEHTJIapUra UyHaJITUPUIUIIUHUA Genrunanuran
acoCHM XyCcyCcUsTJIap acocu/ia TaCHUQJIaHTaH.

1-xaaBaa
SIHru 6aHK MaxCy/IOTJIAPMHUHT TACHUDU
SIHrM 6aHK MaxCy/JI0T/IapHu

TacHu@1aI ME30HU Kuckaya TaBcug

TypJIapu
- lleno3ur
MUKO3/ITapHUHT 1yJ1 MabJiaFJapUHHU 3Kaj16
BaHK MaxCyJIOTHHUHT - Kpeputaap @ ;
MaKcaz ByHamam 6§iuya XHcO6-KUTOG-Kacca KHJIAIIL, KOMJIAIITUPHII EKH
TpaHchopMaLus KUIUIITA KapaTUIraH
- UHBecTHUIIMOH

- 2KucMonuit waxcaap yuyH

BaHk MaxCyJIOTUHUHT - Opuguk maxcnap yuyH .
oo MaxcyioT/1ap MyalsiH MH>K03 CETMEHTHU
MMK03Ta UYHAJITUPHUIIUIIU - VIP Muo03J1ap y4yH i
- . 3XTUEX/IapUra MOCIalITHPUIITaH
6yitnya - Enutap Ba Hadakagaruiap
ydiyH

- TamoMaH gHTH

bank MaxCyJIOTUHUHT MYTJIaK AHTU XU3MaTJap XaMm/Ja MaBXKy [

- MopudukanusiaHray,
SIHTUJIMTHY Aapakacu AL THDIIAH €4MMJIAPHUHT TaKOMHUJJIAIITUPUJITaH
6yHnya ysrapTup BapUaHTJ/apUHU ¥3 U9Ura oJaju
- Apanaum MaxcyJaoTJaap
BaHk MaxCyJIOTUHUHT - AubaHaBu# (pumanga)
o N BaHKHUHT MI)X03 OMJIaH XaMKOPJIUK
TaKJAUM 3TUJIULL YCYJIU - MacodaBuii (oHIalH-6aHK,
oo KaHaJI¥ 6WJ1aH 6eJIrnaaHa u
6yitnya MOGUJI UJIOBaJIap OPKa/u)

- Pakamuiu maxcysiotiap (TYJIHK,
OHJIaMH) ®uHTEK eynMJIap Ba TEXHOJOTHUSJIAPHU

- AHbaHaBUH MaxcyJI0T/Iap YKOPUH KUJIMLI JapakacCUHU aKC 3TTUPaAU

- Tubpup makanap

BaHK MaxCyJIOTUHUHT
paKaMJIalITHPULI AapaXacH
6yHnya

- AKTUB (KpeauT.jall)
- [Taccus (geno3suTap)
- Komuccusanu (xuco6-kutob Ba
BOCHUTAYHUJINK)

BaHk MaxCyJIOTUHUHT
HUKTHUCOLUNA MOXUATH
6yitnya

Maxcy/IOTHUHT GaHK JJapoMa/ilapuHu
HIaK/JIJaHTUPUILJATH POJIUHU aKC
3TTUpALHU

- Kucka mypnatau

bank MaxCyJIOTUHUHT Mu>k03 TOMOHUAAH MaxcCyJIOTAaH

. - Ypra myagatau . M
MyAJaTH 6yiinda doiijanaHuIl BAKTUHU KypcaTaAu
- Y30K MyaaaTau
BaHk MaxCyJIOTUHUHT - OMMaBu# (cTaHJAPT) o
MaxcyJIOTHUHT MyalsiH MHK03Ta
IIaXCAAIITUPUII AapaxacH - UnpuBuayan N
oy MOCJIALITUPHUJ/ITAaH JapakKacUHU KypcaTagu
6yitnya (nepcoHassiamraH)

Man6a: xcadsan myaniug momMoHUOAH UWAAH2AH.

TacHudiam Me30HJIapU MHKO3JIAPHUHT 3XTUEKJIAPU Ba ¥3apo TabCUP KaHAJIApH
OuJaH GOFJIMK TallKU NapaMeTpJlapHU XaM, MaXCyJOTHUHI WHHOBAIIMOHJIMK Jlapaacy,
UKTHUCOAUN MOXUSTH Ba TEXHOJOTUK €TYKJIUK Japa*KaCUHU aKC STTUPYBYU UUYKHU KUXATJIAPHHU
XaM KaMpab oJiajiu.

X03Upru KyHia 6aHK 3KOTH3UMHM OJIIM/Ia SHTU Ba MypaKKab MyaMMo TYPUOAH, CYHbUU
MHTEJIJIEKT TEeXHOJIOTHSJIapH, AACTypud TabMUHOT MpoBaijepJsapuaaH doiganaHuiga
KaTTa XKMAArd THU3WMJIAIIMaraH MabJyMOTJAPHUHI MaBXyAJauru. By V3 HaB6aTtuza
3aMOHaBUH, ¥3apo HHTerpanusaaalrad TU3MMaap maaThopMacud Ba CYHbUU UHTEJJIEKT/aH
caMapasiu GpoijasaHUIIra KApaTUIraH 6aHK apXUTEKTYPACUHU WAKIJIAHTHPUIL 3apypPaTHHU
OIIMPA/HU.

By KapaéHHUHTI aHUK KaHJal KeYUIIMHHU 6GallopaT KWJIWII KUHWHWH, HIYHra Kapamaw,
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KeJJaXKaK MyaWsH MabHOJA VTMHUII Taxpubasapura acosiaHafu. fAbHH, OaHKJIAp
MOC/JAITUPUITAH [AACTyPUU apXUTEKTYpaJlapHU Tax/JIWJ KWJIUO, YJApPHU Y3JapUHUHT
MH/AUBU/yaJl 3XTUEXIapUra caMapa/ivd MOCJAIlTUPULIM 3apyp. ByYHUMHT HaTHXKacuja OKopuU/a
KeJITUPUJITAaH 3aMOHABUH TeHJeHIMsAIap, paKkaMJu TpaHcopMalus, CYyHbUHA UHTeJIJIEKTaH
dolianaHuIl Ba MMWXKO3Ta HWYHAJATUPUIraH SHCU OaHK MaxCyJOTJapWHU KyJaMUHU
KeHTrauTUPHUIL UMKOHUHU sipaTajiu.

[lly 6usian 6upra, xap 6Mp MHHOBaLMA V3 HaBO6AaTHJa OaHK XaTapJIapUHHU XaM OlIKpaan
Ba TU3UMHHU MypaKKab/alITUPaAH, Oy 3ca 6aHK/JIapHUHT UIIOHYJIMJINTU Ba 6apKapopJ/IMrura
TabCUp KypcaTaAu. AXO0pPOT TEeXHOJIOTHSJIADUHUHI PUBOMUJIAHMIIM XaMJa 0aHK coxXacuza
TapMOK  YCYJUIAPUHUHT  KeHTaWMIIU KpeJUT  TalUKWJIOTJIapH KallUTaJIuJaru
TaBaKKaJYUJIMKHHU O0IIKapulga cudaT/IU Y3rapulllJIapHU XKOPUU STUIIHU XaM TaK030 3Tau.

X03Upru KyHJa MaMJIakaTUMH3[a, O0aHK THU3UMMHJA JAaBJaTHHUHI YCTYH MaBKeH,
OaHKJIADHUHT TypJid JaBjaT JacTypJapd Ba KOPXOHAJApUHU MOJMAJAIITHPUIL Y4YH
BocMTayu cudaTtuaa $Gaos xaad KUJIUHUILM HAaTHXKAcU[A OaHK TU3MMHUJA MUPUK THXKOpPAT
0aHKJIApUHUHI  TapMOKJard 3aMOHaBUM  Tajabsapra MyBodUK  TpaHchopmalnus
)KapaéHsapyja OpTJa KOJIMIIM, KOpHOpaTHUB OOLIKapyB CTaHAapT/aapd, axb6opoT
TeXHOJIOTUSIJIapU MaxCyJIOT/Iapy, aKTUBJAap Ba [acCUBJApHU OOLIKApHUIL, MyaMMOJIH
KpeJUTJIap JapaKaCUHUHT HOKOPM €eKaHJIMTH, KpeJWUT NOPTQEeJUHUHI AuBepCUPUKACUA
JlapaKaCMHUHT NACTJMCY, MUXKO3Jap OW/IaH ajoKa KUJIMII OYiiM4ya 3aMOHAaBUM YCyJIJIapHU
aMaJIMETra »KOpUM KUJINIILA KEYUKULIY KabX MyaMMoJIap BY>Ky/ATra KeJIMOK/a.
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2020-un 2021-kun 2022-tunn 2023-iunn 2024 iinn

1-pacm. MyomaJsiara YuKapwjiraH 6aHK KapTaJlapu COHU XaKH/Ja MabJIYMOT (MJIH. Ta)
(forbes, 2025)

MagKyzs MyaMMoJlapHH 6apTapad 3THUII MaKCaAnAa, Y36eKUCTOH Pecry6iuKacCHHUHT
2020-2025 iunnnapra MyJKa/lJlaHTaH 6aHK TU3UMUHU KcoX Kuaui Ctpaterusacu[10] kabyn
KWJIMHTaH, YHra MyBOQUK 6Mp KaH4a acOCUM Yopa-TaZ0upJiap 6eJruaanHrad 6yanuo6, yapHUHT
acoCui MaKCaiu MU>K03J1apra 3’bTHO0P KapaTHUILl OPKAJIM YJIAPHUHT STHI'M 6aHK XM3MaTJIapura
KU3UKUIJIADUHU OLUUPHIL/IaH H6opaT. Yoy yopa-TaadbupJiap opacuja:

0aHK CEKTOPHMHHU PEeCTPYyKTypH3alus KWIMLI, LIy KyMJaJZiaH, 6Up KaTop OaHKJIapHU
JlaBJlaT Ha30paTUJaH 60CKUUMaA-00CKUY YUKAPHUIIL;

6aHK MH?K03JIapyra Xu3MaT KypcaTuil CHPaTUHU OUIUPUILL;

XaJKapo MacJjaxXaTyujaap OujaH Ouprajvkaa OaHKHM TpaHcpopMauus KUJIWIL
JIACTYPUHU UILJIA0 YUKHUILL;

»KapaéHJIApHUHU aBTOMAaTJ/JIAIITUPHILL;

MabJyMOTJIap 6a3ajJlapuHU Ba KYpCAaTUJIAETTaH XU3MAT/Iap XQKMHUHU KeHTaWTHPHUIIL
MacasiaH, KMCMOHMH IIaxcjap COJHUKJIAp Ba YH-)KOW KOMMYHa/l XU3MATJAPWUHU TYJaall
MMKOHUSTUTA era oysiaauap;

UCTEbMOUUIAP KOHUKUII uHAekcu (CSI), UyHUHrAek, HCTebMOJYUIAPHUHT
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copaukauru uigekcu (NPS) acocuzia 6aHk xu3MaTiapy cupaTUHU 6axoJiall TUSUMHUHU )KOPUU
3THUIILL

IOKopuza KeJATHpUJraH 4Yopa-TaZdupJap HaTHXKacua pecnybjukamMusaa GpaousT
IOPUTAETraH THXKOpaT OaHKJapu ToMoHuUZaH 2025 uua 1 gHBap xosaTtura kKypa, 50,51
MUJIJIMOH GaHK KapTacu YMKApHUJITaH.

baHk/iap ToMOHUJAH 426,22 MUHI TYJIOB TepMHHa/M, UWYHUHTAEK, 29,9 MUHT
6aHkoMaT Ba MHOQOKHOCK VpHaTuiaraH. 2024 Huajga 6aHK KapTajapyd OpKaJd TYJIOB
TepMHUHa/IJIap¥ OpKaJIu amaJ/ira OlMpUJraH aijlanMa 326,73 TpJiH cyMJaH ouras. (1-rasm)

[llyHUHT €K, UKTUCOAUETAA XUC006-KUTOO MHpaTy3uJIMaJapUHUHT
paKaMJALITHPUIMIIN XaM/la aX0JMd Opacuja HaKJCU3 TYJOBJAPHUHT OMMaJsalii6b 60pHIly,
OUMp TOMOH/AH, 6aHK KapTajiapura Kejqub TyllaéTraH MabJiafjap XaKMUHUHT OLIWILIMTa,
O0LIKAa TOMOH/IaH 3ca YOy MabJiaF/apHU HaKAJIALITHPUIL ONepanusJIapuHUHT KAUCKapHLI
TEeHJeHUSCUHUHT Ky4alulInra oaub KeJMoKAa.

XycycaH, pecniy6aukamMusa 2024 iuaa 6aHK KapTajapura Tylrad Mab6Jsasaap 2023
uuiara Hucobatan 244,7 TpaH cymra éku 31 ¢ousra omraH. llyHra kKapamai, 6aHK
KapTasapujaru MabJiafJapHU HakKAJJalTUPHULI XMy 19,4 dousra omub, 225,9 TpJjiH CYMHU
TalIKWJI 3TraH OyJica XaM, 6aHK KapTajapura TyLraH MaOJafJapHU HaKAJIallTHPHUILI
Japaxacu 2023 iungaru 24,0 pousgan 2024 iinnga 21,8 pousraya kamaurat( 2-pacm.)

1200
1034.2
O baHk kapTajapura 1000
TylIraH Mab6Jiafiap 789.5
800
600
[0 baHk kapTajapu 400
OpKa/iu 189.2 225.9
HaK/AJalITHPUITaH 200
MabJiariap
0
2023 tiun 2024 vinn

2-pacM. BaHK KapTaslapyuAaH HAKAJJalITUPUII XaKMJIapu AuHaMukacu (Hisobot, 2024)

By KypcaTku4jap pakKaMJ/yd TyJIOBJap Ba HAaK/JCHU3 oOlepalusjap PHUBOXKJIAHUIIHN
OpKa/Ju UKTUCOAUK aoauaTaard TpaHCPOpMaLUsHU Ba aXxOJHWHU SIHTU aBJoJ, 6GaHK
XU3MaT/Japu OuJiaH KaMpab OJIMIl XaMJa YJapHUHT MOJHWSABUN (AOTUSATHHUHT pPaKaMJu
KaHa/lJlapra MHTerpayysaJaHuIld pUBOXKJIAHAETTAaHJIUIMHNA aKC 3TTUPAJHU.

X031pAa, ax60pOoTaallraH XXaMUSAT Te3 CypbaT OWJIaH laK/IJIaHUO, aX60pOT MaKOHU/Ia
AiyHEé O6Vi1ab, xap vnau 500 MWIJIMOHAAH OPTUK KUOepXy:KymJap aMaJjra OUIMPUJIUIIN
TYFpUCHJA Mab/JIyMOTJIap MaBXy/[. Xap COHUsZA AyHEnaru Xap 12 Hadap UHCOHJAH GUPHU
KubepMal/IoH/ja COAMP ITUJITAH XyKyMJjap KypooHura aiaaHagu. Xycycad, AKLI, ®panuyus,
Aurnus, Benbrus, lepmanus Ba JllokceMbypr Kabu JaBjaTiapfa KUOep>KauHOSATUYMUJIMK
KYpPCAaTKUYM YMYMUH KUHOATYHUJAUKHUHT 60-65 GOU3MHM TalIKWJI KUJIMUIIM aHUKJIAHTaH.
(cbu.uz, n.d.)

JKCNepTJapHUHT XUCOOG-KUTOOUYA, KUOEPXYKYMJIADHUHT acOCUM KUCMHU Maxpui
Ma'bJIYMOTJIAaPHU KYyJIra KUPUTHULL, YJIAPHU Y3rapTUPHULLI €KW UYKOTUIL, GoiijlalaHyBYUIapAaH
nysa Tanab KUIWII XaM/Ja OW3HecC KapaéHJIapMHU U3JaH YMKapUlIra KapaTu/iaraH. ByHUHT
HaTWXXacuJa AYHE UKTUCOAUETU MMJIUK ypTada 20 muanunapg AKI posnapujaH opTHUK
3apap KypMoKJa.

V36eKUCTOH/a XaM CYHITH Y4 MUl M4uzia KubepxauHosAT/Iap 8,3 6apo6apra Kynaiuo,
YMyMUH KUHOSTYUJIUKHUHT 5 QOM3UHM TalIKUA KUIMOKAa. KymiazaH, kubepManaoH/a
bupubrapsuk 6usaH 60F/IUK XoJaTaap 13 6apobap, yrpuauk 20 6apobap, TOBJIaMauUIUK,
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TaxXKUP Ba XaKopaT KUJIKII OUJIaH G0F/IMK XKUHOSATIAp 3ca 4,9 6apobapra oliraH.

Taxuauid MabJayMoTJapra Kypa, pecnyo/iMkaZa KUOep:KauHOSATYMJIUKHUHT alpuM
TypJlapH, >XyMJiaZlaH, HOKOHYHHUH OaHK-MOJIMS oOIlepanysajapyu OpKaJu OOIUIKaJapHUHT
IJIACTUKOB KapTaJaru MabJiarJlapuHu y31alITUpHUIL, Goria/laHyBYM UILIOHYUTA KUPUO YHUHT
HOMMIa OHJIaH MUKPOKPEAUT OJIWIL, BUPYCIU AACTypJap OpKaju KOMIIOTepJsapra XyKyM
KWJIMLI, OOIIKAJIAPHUHT 1IaXCUH MabJyMOTJIApUHU TapKAaTUII Ba OHJIAWH CaB/lo MallOHKAA
dupubrap/JMK KWW KabU )KUHOSITJIap OPTUO 6BOPMOK/A.

Pecny6simkamMu3ga, axb0poT  TeXHOJIOTMAJapd Ba  axb0poT  THU3UMJIAPUHHU
PUBOXKJIAHTUPULI XaMJla TaKOMWJUIAIITUPHULIZA 3aMOHABUM JKaXOH CTaHJApPTJApUHU
MHoGaTra oJsraH xouaza 2022 wuun 15 anpenga V36ekucToH Pecny6/iMKaCUHUHT
«KubepxaBdcusnuk Tyrpucuia»ru KonyHu kabys kuavHras. (lex.uz, 2022)

[lynunraek, [lpesuaenT lllaBkat Mup3uées 2025 iua 20 auBapga Cyber University
JlaBJaT YHUBEPCUTETUHU TAIIKUJI 3TUII TYFPUCUJATH KAPOPHU MM30JaraH. Hryu oJunroxra
axO00pOTHHU XMMOSl KWJIHMII, axb0pOoT Ba KuOepxaBPCHU3JMUK, paKaMJU TeXHOJIOrHWsJjap Ba
pakaMJd HUKTUCOAWET, CYHbUH MHTE/JIEKT acoCHJa aBTOMATJALITHPUIraH axb6opoT-
Tax/IMJIMU TU3UMJIApD spaTUll, POOOTOTEXHUKA Ba TypJoll coXajaap OyiKMya KajpJap
TarépJsiam Ba3udacy IKJIATUIITaH.

KubepxaBdcHU3/IMK Ba MabJyMOT/Iap XUMOSICUHU KyYaWTHPUII OPKaJU pecnybJinka
0aHK THU3MMHJAA XaBPCU3JIMK COXacuAa SHCU e4yuMJiap, KymJaZaH, OHUOMETPUK
ayTeHTU(UKALUS Ba HOJI-UIIOHY (zero-trust) apXxuTeKTypaapy pUBOXKJIaHA/ .

Xo3upga, Mapkasuil 6aHK TOMOHHMJAH OaHK KapTajapu OW/aH OOFJIHUK LIyOXaau
(bpoa) onepauusiIapHUHT OJIAWHM OJIMII, IIyHUHTJEK GUPUOrapJuK cxemajapuja
KUCMOHMM 1Iaxcjapra Teruiuwii XucobBapakJjap Ba 6aHK KapTajJapd HWIITHPOKUHHU
KaMaWTUpHUII MakKcaJyAa OUp KaTop 4Yopa-TaabupJsap OesruyiaHraH. XycycaH, 6GaHKJap
TOMOHU/JAH 6Up kMCcMOHUM axcra (6up XKIIIIWPra) pacMuiIalITUPUIAUIIA MYMKHH GyJIraH
KapTaJsiap COHHU (BUPTyaJl Ba KOOEMXXUHT KapTaJlapUHU XHMCOOra oJiraH X0J1/1a) BAKTUHYAJIUK
paBUII/A YEKJIAHTaH:

- 6up 6aHK Aovpacuja 5 Taraya,

- bapya 6aHkJap 6yiinya xkamu 20 Tarava.

Ymby TapTH6 6aHK cerMeHTH/a XaBdIapHU KaMaWTUPUIL, TYJI0B UHPpaTy3uaMacuia
mwadpPoPIMKHA TabMHUHJIAIL Ba KHOEpXaBOCU3JIMKHU KydyaWTHpPULIra XU3MaT KUJIUIIU
OeJIrMJIaHTaH.

XyJioca Ba TakaudJiap.

Auryu aBson 6aHK MaxCyJIOTJAPUHUHT MOXUSTH Ba TaCHUPUHHU aHUKJALI OyHH4a
Hasapul €HJaulyBJiap TaxJ/IWJM UIYHU KYpCcaTAUKH, WIMUMN afabuértnapaa y €éku 0y O6aHk
XWU3MaTJAPUHHUHT UHHOBALMOH/IMTUHU 6aXoJiall Me30Hapu 6yiihya iroHa MO3UIMS MaBXy/|
aMac.

TagKUKOT mapagurmacura Kapab, acocui ' bTUO0P €KUM PYHKIMOHAJ STHTUJIUKKA, KU
paKaMJallTHPUII JapaXkacura, €ékd 6030p camapacura Kapatuiaaju. llly MmyHocabat 6uiaH
0aHK XM3MaTJIApUHU paKaMJ/M eTYKJMK Japakacu, MHKo3Jap O6uJaH y3apo MyHocabatJiap
IIAKJIKM Ba TEXHOJIOTUK MHTErpalys Japa)acu 6yiinya TacHudJia 3apyp. byHaai Tusum tes
y3rapyB4aH TEXHOJIOTHUK MYXUT IIApOUTHJA OAaHK MaxCy/J0TJapUHU TabakaJallTUPHUIL Ba
yu6y TacHUAaH CTpaTeruk Ba onepanyoH 6omKapyB/a ¢oiiaiaHUIll HMKOHUHU sipaTa/iy.

WUKThcoAMM  y3rapuiuiap LIAPOUTHJA SAHTM  aBjoJ, OaHK XHU3MaTJapHUHU
TaKOMWJUIAUITUPUII ~ MacaJjajapura OWJi TaJKUKOT/JapAa  XOPWXUK  TakpubaHU
YyMyMJIAUITUPUIITAH XOJI1a, 3aMOHAaBUM 06aHK TH3UMJApuUZa xu3Mmatjap cudaTd Ba
caMapafiopJIMTMHU 6axoJiall To6opa KYNpOK MOJIMSBUM KypcaTKWU4Jap JoupacujaH
TallKapura YuKuo, XyJIK-aTBOP Ba paKaMJiyM Me30HJapHHU XaM y3 U4Ura 0J1aéTraHJIUryd MabJyM
o6ysau Ba my oOuiaH 6upra, BSC mogennapu, KPI Tusumiapu, pakam/ad HHAEKcCaap Ba
MUKO3JIap MaMHYHHUATH  KYpCaTKU4YIaph TaxJ/JIWJ  BOCHUTAJAPUHUHT 3HT  MYXUM
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3JleMeHTJIapura aiJlaHraHJIMIY aHUKJIaH /Y.

[lly 6usiaH 6upra, MaBXyJZ, €HJAllyBJAapHUHI aKCapUATHU aloxXyja >KUXaTjapra
HYHaJTHPUJITraH 0y/110, 3aMOHABUU IHTM aBJI0J, 6aHK 6aHK XU3MaTJIapUUMHUHT 6apya acoCcui
YJYOBJIApUHM KeHI KaMpab oJiMlira MUMKOH Oepmaiau Ba 6y Oopaja Kymjab HJIMHUHA
M3JIaHULLIAP 0J1M0 OOPUILIHU TaK030 3Ta/Iu.

BaHk THU3uUMHJA SHTM aBJoJ, O6aHK XW3MaT/JapUHU KypcaTHIlJa WHHOBALlMOH Ba
pakKaMJiM TexHoJIoTHsIapAaH ¢oiaasaHull OWJaH OOF/IMK OUp KaTop MyaMMoJap XaM
MaBXy/. Y1apHU 6apTapad 3TULI yYyH KyHUAary 4opa-TaZ0MpJiapHU aMasira olMpHIl 3apyp:

BaHk MUK03J/1apu ypTacuja 6aHKHUHT SIHTY aBJ1oJ, 6aHK XM3MaTJiapu/iaH GoujaiaHU LI
O6yih4ya TYWYHTHUPHUII Ba TAapFUOOT MIJIADUHU KEHTaUTHPHII, XaM/Ja MHXKO3JIJapHUHT Oy
xu3MaTJapaH ¢oiasaHuuaru 6UaMM Ba KYHUKMaJapyuHU OLIMPHIL;

Xankapo 6aHK aMaJUéTHJa KeHI KYJUIaHWJIAéTraH caMapaju  pakKamJju
TEXHOJIOTUSIJIApHU pecny6JiMKaMU3 GaHK/JIapu aMaJUETUra KOpUW 3TULIHU KeHraWTHUpuL,
YyeKKa XyAy/ZJiapJa KOMMYHUKallMOH HHOpATy3UJIMaHU sIHa/la PUBOXKJIAaHTUPUIL;

Tyn0B TH3uMJIapu Ba THXOpAT OaHKJApU ax60poT THU3UMJIApUJa ax60poT Ba
KuOepxaBPCHU3JIUMKHU TabMHUHJALL, Iy OWJaH Oupra, OaHK THU3MMHJA paKaMJId
TeXHoJIoTUsIapaH GoiAalaHUII aMaJUETHHU TapTUOTa COJIUIL YIYH XYKYKUHM Ba TallKHUJIUN
acocJapHU TaKOMUJLJIALITUPHUILL.

Ymby 4yopa-TaabupJsiap 6GaHKJAp TOMOHM/JIAH SIHTM aBJoJ, OGaHK XW3MaTJapUHU
paKaMJId TEXHOJIOTUSIIAp OPKAJIX KYPCATUIIHHUHT caMapasiy Ba XaBPCU3 }KOPUH 3THUIUILNHY,
IIyHUHTJleK 6aHK MUK03J1apy Ba TU3UM XaBPCU3JUTMHU TabMUHJALITA XU3MaT KU1au Aeb
XUCOOJIaMMU3.
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