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AHHOmayusa. Ywby makoaada Xyicaauk —iopumysdu cybsekmsapda MexHam
KYpCamKu4y1apuHu maxAua Kuauw 8d makoMuAAaumupuw ycyanapu yp2aHuaz2ad. MexHam
YHYyMOOpAUu2UHU 6aX04aW Y4yH UHME2paa Kypcamku4aap 8a UHHOBAYUOH Kypcamku4/a1apdaH
¢olidananuw opkaau mexHam pecypcAdpuHuUHe camapaau @GolidaraHuWuHU masMUuHAAW
liyanapu KypcamuszaH.

Kaaum cy3aap: mexHam Kypcamkuuaapu, uHmezpa/a Kypcamku4/adp, UHHOBAYUOH
Kypcamkuy.aap, MexHam yHymoopauzu, camMapadopauk, Xyicaauk wpumysdu cybsekm.aap.

WHHOBALMOHHBIE METO/1bl COBEPHIEHCTBOBAHHA AHAJ/IU3A
MOKA3ATEJIEH TPY/IA B XO3AMCTBYIOIIUX CYBBEKTAX

CyeoHoe bekHué3z baxmusip yaau.
Tawkenmckuil 20cydapcmeeHHbll IKOHOMUYECKULl yHU8epcumem

AHHomayusa. B danHOlU cmambe paccmampuearomcsi memodbl aHAAU3d U
cosepuieHCmMB08aHusl nokazamesell mpyda 8 xo3siicmeyrujux cybsekmax. IlokaszaHvl nymu
obecneveHusi 3gekmusHO20 UCN0/1b308AHUSI MPYJ0OBbIX PECYyPCco8 ¢ NOMOWbI0 UHME2PAAbHbBIX
U UHHOBAYUOHHbIX NOKazamesel oyeHKU npoussodumeabHocmu mpyaa.

Kawueesvie cioea: nokazameau mpyda, uHmezpa/ibHble nokasameJu, UHHOBAYUOHHbIE
nokazamesu, npou3godumeibHOCMb mpyada, 3ghghekmusHocmvb, x03s1icmayroujue cy6seKkmbol.

INNOVATIVE METHODS OF IMPROVING THE ANALYSIS OF LABOR
INDICATORS IN ECONOMIC ENTITIES
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Abstract. This article explores methods for analyzing and improving labor indicators in
economic entities. It highlights ways to ensure effective use of labor resources through the use of
integral and innovative indicators for evaluating labor productivity.
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Kupwnm.

MexHaT KypcaTKUYIapU XYKaJUK OPUTYBYH CyO'bEKTIAPHUHT UKTUCOAWUUN GA0TUATUHU
6axoJ/iallZla MyxdM aXaMHUsT Kaco 3Tafu. YOy KypcaTKU4JIap Uilab YMKapULI )KapaéHUHUHT
caMapaZlopJIMTUHH, MeXHaT pecypclapUHUHT GoWAa/laHULl JapakaCMHU Ba HWKTUCOAUU
HaTWXXKaJIapHHU YJ4all Y4yH acOCUM Me30H O6V/M6 Xu3MaT KuJaJu. MexHaAT KypcaTKU4YJIapH
OpKaJIu CYObeKTJIapHUHT MeXHaT YHYM/IOPJIMTY, MeXHAT XapaKaT/lapy Ba MILLJIa0 YMKapULI
caMapaZopJIMri XaKku/Jia TYJIUK MabJyMOT OJIMLI MYMKHH.

MexHaT KypcaTKH4YJapUHU TYFPU Tax/IWJ KWJIHUII Ba 6axoJall Xy>KaJWK HOPUTYBYU
CYyO'bEKTIAPHUHT PaKo6aTOapJOUIJIMTUHUA OLIMPUILZA, MEXHAT pecypcjapu/iaH caMapasu
doiananumja Ba yMyMUd UKTUCOAUN (QaOJUATHU AXIIWIAIIAA MyXUM axXaMusTra ara.
ByHUHT y4yH MeXHaT KypCaTKUYJIapUHM TaXJWJ KWJIHUIIHWUHT 3aMOHAaBUW MeTOAJapuJaH
doiganaHull, yIapHUHT cCaMapalopJIMTMHU OLIMPHUIITa KapaTUJIraH WJIFOp TaXXpubasapHU
»KOpUH 3TULL 3apyp.

Y6y MakKoJia/ia Xy>KaJluK IPUTYBYU CYyO'bEeKTIap/Aa MexHaT KYpCaTKUYJApPUHU Tax/InJ
KWJIMLIIHUHT MYXUMJIMTH, Oy coXaJaru MyaMMoJiap Ba yJIapHM XaJs 3TUII WYJIapU TaxXJIUJ
KuauHau. lllyHUHrieK, MeXHaT KypCcaTKU4JIapMHU TaKOMUWLJIAIITUPUIL OyHUYa TaBcUsIap
6epunagu. TaKUKOT HaTWKaJlapy MeXHAT KYpPCaTKUYJAPUHUHT caMapaJop/IMTMHU OLUUPULI
Ba XyKaJUK IOPUTYBYU CYyO'BEKTJAPHUHT UKTHUCOAUW (QAOJUATUHM SIXIIWJIALUra XU3MaT
KUJIaJ 1.

Apa6uéTiap WapxH.

TexHOJIOTUK TapaKKUET MeXHAT YHYMAOPJUTHJArd y3rapUULJIAPHUHT MYXUM OMMJIU
xycobysaHaAu. ABTOMAaTJIAIITHPUIL, CYHbUW UHTEJIJIEKT Ba pOOOTOTEXHUKA cCaMapaZ0pJIMKHU
OIUMPHUII NOTEHLMAJIUTa 3ra, aMMO UIIYU KYYUHU CUKUO YMKApUILU MYMKUH. BpliHxkoadccoH
Ba McAdee (2014) kabu osiMMJap yumby TeXHOJOTUSJIADHUHT MexHaT 603o0pJapura
TabCUPUHU YPraHuOb, MIIYM KYYMHUHI MaJlaKaCMHU OLUMPHII Ba MOCJALIMUII 3apypJIUTUHU
Tabkuuaauaap (Brynjolfsson & Mcelheran, 2016).

AXONIMHUHT KapulllM Ba aBjoJJjlap aJMallMHYBU KaOW HINYM Ky4yud TapKUOUJaru
y3rapuuuiap MexHaT caMapaZopJIMrura TabCUp Kusaju. biooMm Ba 6GoliKasiap TOMOHU/aH
TaAKUKOT (2019) KapuraH UIIYM KYYUHUHT YHYMAOPJIUK JAapaKaCUHU CaKJjab KOJIMLIJAru
KUUHMHYWIMKIIApra KaHJai osnb KeJUlld MyMKUHJWTHMHU Myxokama Kusagu (Bloom, and
other, 2019).

XyKalMK HOPUTYBUM CyObeKTJJapJard MaJlaHUAT Ba OOLIKApPYB yCayOM MexHaT
camapa/|0pJIMIura cesuJapiy Tabcup Kypcatazu. YPeunnii a Iipeddep (2000) ToMoHUgaH
o6 GOpU/raH TAAKUKOTJAp MeXHAT YHYMJOPJUIMHU OUIMPHUIIJA MXOOWUM TAIIKUJIOT
Ma/IJaHUSTH, XOJUMJIAPHU >KaJb KWIHII Ba €TAaKYMJUK aMaJUETUHUHT MYXUMJIMTUHU
TabKUAJIAUIH.

XyKyMaT cHécaTH, KyMJIaJlaH, MeXHAaT KOHYHJIapH, COJMKKA TOPTHUII Ba cybcuausiap
MeXHaT CaMapaJOpJUrMH{A WIaK/JJIAaHTUPUIIKM MyMKUH. baccanunu Ba /JyBan (2006)
TOMOHM/IaH 0JINO GOPUJITaH TaAKUKOTJIAp MeXHAT 6030pY KOWJAJApUHUHT YHYM/JOPJIHUKKA
TA@bCUPUHU YpraHuob, MocjallyByaH MexXHaT 6030pJjapd caMapaZopJ/IMKHU OLIMPHUILU
MYMKHWHJIMTUHU KypcaTa u.

[no6annamrad  JgyHéAa  UMKTUCOAUETJAPHUHI  y3apo  OOFJMKJIWICK  MexHaT
caMapaiopJIurura TabCUp KUMKW MyMKUH. banasun (2016) ToMOHUAAH TaXJIUJ KAUJIHWHIaH
XaJIKapo CaBJ0 IWIAK/JIapu/Jiard y3rapuuulap HKTUCOAMU CyObekT/aapAa OaH/JJIMK Ba
caMapaJOpJIMKHUHT Y3rapyIlInra 010 KeJully MyMKHH.

TabiuM Ba Masaka OLIMPHUIITa UHBECTULHUANAP MEXHAT caMapaJopJIUTMHU OIIMPUII
y4yH KyJaa Myxumaup. XaHyuiek Ba BoeccmManH (2009) ToMoHMJaH 0JM06 6GOpuJIraH
TaJJKUKOTJap TabJWM cUdaTH Ba MeXHAT YHYMJOPJUTH VpTacuga Kydaud HKOOUMN
MyHOcabaT/1ap MaBXyAJIMTUHU KypcaTa u.
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UKTucoauMil UMK/AIAp, »KyMJaZaH, TaHa33ysJ Ba MKTUCOAUW Oymsap MexHaT
caMmapajop/audrura 6eBocuta Tabcup Kuaagud. Pameit Ba Wlanupo (2001) xabu osaumuap
MeXHAaT YHYMJOPJUIMHUHI LMKJIWMK TaOWaTUHU Ba YHUHI OW3HeC LMK/LJIapd OWJaH
OOFJIMKJIMTUHHU YpraH/U.

TexHOJIOTUK V3/alUTHPUII Te3JIUTM Ba Japaxacy, Iy >KyMJaJaH >KapaéHJapHU
pakamsiamtdpuil Mypo Ba MakcuM (2017) kabu osiMMIap TOMOHU/AH YpraHuaaau. Pakamiu
TEXHOJIOTHSJIap onepanyaJapHy COAAANAIITHPUILY Ba MEXHAT CaMapa 0P/ IMTMHU OLUMPUIIN
MYMKHMH, JleTaH XyJioca MaK/JIJIaHTUpUIagu233,

XoAUMJIapHUHT (GapOBOHJIMIM Ba MU Ba XaéT MyBO3aHAaTH MeXHAT caMapaJopJiurura
TabCUP KUJIYBUYU OMUJIAP cMdaTHAa Tob6Opa KYNPOK 3bTUPOP 3ITUIAMOKAA. [peeHxayc Ba
6omkKasap (2003) ToMoHUJAH 0JIMO GOPUJTaH TAaAKUKOT COFJIOM HII Ba XaéT MyBO3aHATH
KaH/al KUJI16 I0KOpU MaxCyJI0pJAMKKa 0JIM6 KeJUIIU MYMKUHIAUTUHU MyXoKaMa KUJIaiu.

JKOJIOTUK OapKapopJ/iMK aMajJUEéT/apyd MeXHaT caMapaJlopJIMrura TabCUP KUJIULIA
MyMKHH. [lopTep Ba BaH fgep Jlunzae (1995) ToMoHUAAH 0416 GOpWJIraH TafKUKOTAap/a
"W MaXCyJJOpJMK' TyLIyHYacd Ba aTpod-MyXUTHU Myxodasza KUJIWII aMaJUuET/apu
caMapaZop/IMKHA OUIMpHUIIra KaHJau épJaM OepUIlM MYMKHHJIWIM XaKyJa TyLIyH4Ya
GepuJiraH.

TagKUKOT MeTO/40/IOTUSICH.

TagKUKOT MeTO0/1I0TMsICH AaCOCUM UKKU OOCKHAY/laH MOOopaT:

1. MexHaT KypCcaTKU4JIApUHHU TYIJIAll BA TaXJ/IWUJ KAJTHUIL,

2. MexHaT KypCcaTKW4YJIAPUHUHI CaMapaJopJIMTMHU OUIMPHUILI YYYH TaBCUSAJIAp UILIA0
YUKHUIIL

Tax1n/1 Ba HaTHXKaJIap MyX0KaMacH.

MexHaT KypCcaTKU4YJlapUHUA TyIJall Ba TaxJWJ KWL, YJAapHUHT MKTHUCOAUU
baosuATHU 6axoJsalliard ypHU Ba axaMUATHHY AXLIWAIALITA XU3MAT Kuaagu. TYFpU TaxJIuia
KWJIMHTAaH KypcaTKU4Jlap acocuja caMapaju KapopJap KabysJ KWJIMII Ba MeXHaT
pecypciapuaaH camapaau GpoijaaHUIl MyMKUH Oy J1a/1U.

TagKUMKOT HaTWXajapura Kypa, MexXHAT KypCaTKU4YJapWHU TaxXJUJ] KUJIWIIHUHT
KyHujaru MeTo/iJlapu caMapasu eb TONUJIu:

e MexHaT YHYM/JIOPJIMTUHHU 6axoJialll Y4yH UHTerpas KypcaTKuuaap KyJail.

e MexHaT caMapaJlOpJIMTMHU aHUKJALlJla KOMIbIOTEepJallrad TaXJWa yCyJlapy/iaH
doi1asaHuILL

e MexHaT pecypC/lapyUHUHT caMapaid ¢$oija/laHUIIMHU 6axoJ/all YYyH WHHOBALIMOH
KYpCaTKUYJIapHU KOPUX 3TULLL.

MexHaT yHYMJIOPJUTHUHU TYFPU 6Gaxosall Xy»KaJUK HOPUTYBYM CyO'bEKTJAPHUHT
caMapaZlopJIMTMHUA OLIMPUII y4YyH MYXUM axaMusaTra sra. By Makcagjza uWHTerpasn
KypcaTKuwiapZaH ¢oWAaJaHull caMapaju XdcobJiaHaZlM, YyHKU yJap MeXHaT
YHYMJIOPJIMTUHU KeHI KyJjaMmJa 0axoJiall UMKOHUHU 6Gepazu. WHTerpan KypcaTKudsaap
MeXHAT YHYM/IOPJIMTUHUHT TYPJH XKUXATJIApPUHU y3UJa aKC 3TTUPUO, YMYMHUU XOJIaTHU
KypcaTaZH.

WHTerpan KypcaTkuuiap O6Up Heda ajioxyjia KypCaTKUUIAPHUHT ypTaya €KW y3apo
OOFIMKJIMKAArkd KUMMaTJAapyuHU OUPJIAIITUPUO, YMYMHAN MexHAT YHYM/JOPJUTMHY aHUKJIall
Y4yH MUUIATUJIQJWMrad KOMIJIEKC KypcaTKh4ywaapAup. Yuwby KypcaTKH4yJap MeXHaT
pecypC/IapUuHUHT caMapaZopJIMTMHU KypcaTULIJa MyXUM pOJib YUHAUIU.

MexHaT YHYMJOpJMUIMHUA 6axoJlall y4yH KyWHJard HWHTerpas KypcaTKA4JaapAaH
boiaaHUII MYMKHH:

Wnutaé 4yuMKapuil KypcaTkuwiapu: Muiab 4yukapuil XaKMU, MaxcyJioT/Jap KU
XU3MaTJ/iap MUKJOpH.

233 https://www.brookings.edu/articles/automation-and-artificial-intelligence-how-machines-affect-people-and-places/
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HUKTHCOauH KypcaTKuwiap: [JapoMaiap, doiizia, MEXHAT caMapaiopJIvrH.

MexHaT xapakaT/iapu: MexHaTra TyJlaHaJWraH Maoll, KylIKuMYa Xapa)atTJap, UlLiao
YHUKApUII XapaXKaTAapH.

Wi mapouTH Ba XxaBGCcu3auK: X0MMIapHUHT UIIJIALI LIAPOUTH, MeXHAT Myxodaszacy,
aBapusJiap COHHU.

WHTerpan KypcaTkM4JapHU XUcobaalja KynuJaru ycysap Ky/laHuaaau:

« YpTaua apudmeTuk KuiiMaTiap ycyam: Bup Heya anoxuja KypcaTKMYJapHUHT
ypTaya KUMMaTUHU XUCOOJIall.

» Ba3n/im ypTaya KUMMaTJap ycyau: Xap 6up KypCaTKUYHUHT MYXUMJIMTMHU XUCOOra
OJITaH X0J1/]a Ba3HJIU ypTaya KUMMaTHU XU COO Ialll.

e UHJAEeKCc ycyaun: Anoxyja KypCaTKUYJIApPHUHI Y3TapUIJIapUHU  KypcaTyBYHU
HMHJeKcaapaaH GoijanmaHull.

WHTerpan KypcaTKW4JapHU KyJ1all Kyhuuary adp3aavkiapra ara:

o KeHr kysnamaa 6axosiam: Typ/iy KypcaTKU4/IapHU OUpJIAlITHPUIL OPKAId yMyMHUM
MexHaT YHYMJIOPJIUTUHU 6axoJ1all UMKOHUHU 6epajiu.

o TymyHap/MMK: MabjyMOT/IapHU YMYMUU KYpCcaTKU4/Iap OPKaJId COAAaIaliTUPHILL,
pax6apusT Ba 6011Ka MaH$aaTAOp TOMOHJIAP YYYH OCOH TYIIYHUII KMKOHUHU sipaTaju.

o CoMmMIITUPUII UMKOHUATH: Typ/iv BaKT AaBpJlapyuard éKu TypJiu CyO'beKTaapAaru
MeXHaT yHYM/JIOPJIMTUHU OCOH TaKKOCJIall UMKOHUHU 6epajy.

WHHOBaLMOH KypcaTKuuJap - Oy MexXHAT peCypC/JapMHUHI CcaMapaJopJIMTMHU Ba
YJQpPHUHT UKTUCOAUU (aosusATra TabCUPUHU OaxoJiall y4yH UULIATU/IAAUraH SIHTU €KHU
AXUIWJIaHAETraH MeTo/J1ap Ba KypcaTKU4JIapAUp. Yaap MexHaT YHyM/IOPJUTUHU OLIMPUII Ba
UL )KapaéHJIapuHU ONTUMa/JIAlITUPULITa KapaTUJITaH.

VHHOBaLMOH KypcaTKW4/1ap KyUUAarujaapHy y3 U4ura OJIMIIY MyMKHH:

o Kymniran Kuimat mexHatu (KKM): By kypcaTkuu xap 6Up XO0JMM TOMOHH/aH
KYLIWIraH KAMMaTHU OaxoJsiaml ydyyH wunuviatuiaagu. KKM MaxcysoT €Ku XU3MaTHUHT
KAMMaTUHU HILIa6 YUKAPHUIL >KapaéHuAaru xap Oup O60CKMYJa KYIIMJTaH KUUMaTHU
XMCO0J1all OpKaIM aHUKJ/IaHA Y.

e MexHAaT KYpPCAaTKUWIAPMHHMHI  PpaKaMJHM  HMHJAEKCHU (MKPH): MexHaT
caMapaZopJIMTMHU paKaMJId ycyJiiap opKaJy 6axoJiall yu4yH UUJIaTUIaiMrad UHJeKc 6110,
MLl >KapaéHJApUHUHI aBTOMAaTHU3alUsCM Ba paKaMJM TeXHoJIorusaapZaH ¢oigasaHull
HaTWXKacKu/Ja olIraH caMapaZopJIMKHU KypcaTaZy.

e Xogumiiap KOHMKMII KypcaTkuyu (XKK): XoauMiapHUHT HIIJAH KOHUKHUII
JlapaXaCcMHU 06axoJsiall y4YyH HUUIaTWIaAW. By KypcaTkuuy xojuMmJap MOTHUBALUSACH Ba
YJapHUHT UILIA0 YMKApHULI caMapaZiopJIUru ypTacuzaru O0FJUK/JAMKHU aHUKJAlAa épaaM
6epajy.

MHHOBaLlMOH KYypCAaTKHU4YIApHU aMaJIMETra >KOPUMU 3TUII KyMUAAru O60CKU4YJIapHU Y3
W4ura ojajiu:

KaHzall MTHHOBALMOH KYypCAaTKUYJIAPHU KOPUHM 3TULI KePaKJIWTUHU aHUKJAll. ByHUHT
Y4YH TAlIKWUJIOTHUHT 3XTUEXKIApY Ba UMKOHHUSATJIAPDUHYU YPraHULI 3apyp.

3apyp 6yraH MabJyMOTJAapHU UUFUII Ba TaxXJIUJI KUIUIL By 60CKuY/ja HYKU axO0pOT
TU3UMJIApH, CypOBHOMAJIap Ba 6011Ka MaHbasapAaH ¢poiiaiaHUIaiu.

WHHOBaMOH KYpCaTKUWIApHU XucOO6Jall Ba TaxXJWd KWIMII Y4YYH TEerUILJIU
MeToA 1apaH ¢oWaanaHuul. By 60ckuyjjla MaTeMaTHK MoOJeJljlap Ba CTaTUCTHUK ycCyJuiap
KYJIJITAHUJIMIIA MYMKUH.

XycobslaHTaH KypcaTKW4JapHU rpaduk/iap, JuarpaMmasap Ba »KaJjBa/lap OpKaJiu
KypcaTHLl.

MHHOBaLMOH KypcaTKA4YJIapHU »KOPUU 3TUII KyHUJaru adpsaijmukiaapra ara:

MexHaT pecypC/JapUHUHI CaMapaJopJMCMHM  OIIMPHUII Ba HILIA0 YHUKApULI
»KapaéHJIapvHU ONTHMa/JIAlUTUPULI UMKOHHUHU Gepaiu.
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WMHHOBalMOH KYypcaTKU4Jap HaTWXKacuZa MeXHaT pecypCJapHHUHT X0JlaTM Ba
YJIAPHUHT cCaMapaZopJIMTU aHUK Ba TYUIYHAPJIU GY1a/u.

XoAUMJIAPHUHT MIIAAH KOHUKHUII JapaKaCUHW OLIMPHUII OPKAJU yJapHUHT MeXHaT
YHYM/IOPJUTUHU SXIIWJIALL.

MHHOBaIMOH KYpPCAaTKUYJIAPHU aMa/IMET/a KyJ/LIall yYyH KyWUJaru YopajapHU KypuLl
MYMKHUH:

e XOAUMMJ/IADHUHI MaJIAKaCMHU OWIMPHUIN: HMHHOBAIMOH  KypcaTKU4JIapAaH
bolgaaHuII yYYH XOAUMJIAPHUHT OUJIUM Ba KYHUKMaJIapUHU OIIUPUILIL.

o Pakamyin TexHoJsiorusiapAaH doiaasaHum: MexHaT pecypciapyuHU 6axoJsiaunizia
paKaMJiu TEXHOJIOTHsJIap Ba aBTOMaTU3alMa/4aH GoiljaiaHuILL.

e MexHaT »KapaéH/JITapMHM KaWTa KYpuO YUKUII: Wi >xapaéHJapyUHUM WHHOBAILUOH
KYpcaTKU4Jap acocu/a KaiTa TalllKKJI KAJIUII Ba ONTUMaJJIAIITHPHUILI.

MHHOBAIMOH KYpCAaTKUYJIAPHU KOPUU ISTUII MeXHAT pPeCypCJapUHUHT caMapasiu
boijaslaHUMIIMHUA OlIMpPHUIITa €é€pJaM Oepafy Ba XyKaJUK OPUTYBYHM CYyOBEKTJIAPHUHT
MKTHUCOAUN caMapaZlopJIMTMHU AXIIWJIAIIra XM3MaT KUJIaau.

XyJsioca Ba Takaudiap

MexHaT KypcaTKU4Iapyd TaxXJWJIMHM TaKOMWJUIAIITHPUIL —XyKaJUK OPUTYBUU
CyO'beKTJIapHUHT UKTHUCOJUN CaMapaJOpJIMTMHU OLIMpHUILNra XM3MaT KuJaaAu. ByHUHT y4yyH
MeXHaT KypCaTKUYJIApUHUHT [JOWUMWUKM MOHUTOPUHTA Ba TaxJWJMHU O0JUO OGopwulyl,
WHHOBALMOH YCyJ/IJIAPHU KOPUH 3TUIL 3apyp.

e MexHaT KypCcaTKW4Japyd TaxXJ/IMJUHU aBTOMAT/AlUTHPUII Ba KOMIbIOTEpJAlITaH
TU3UMJIap/JaH GporAaTaHUILL

e MexHaT pecypc/lapMHUHT  caMapajd  GoWJaJaHULIMHM  TabMHUHJAIl  YYYH
XOJUMJIAPHUHT MaJlJaKaCUHU OLUMPHII Ba yJApHU parbaTJaHTUPULI AACTypJIapUHU KOPUH
3THLL.

e MexHaT KypCaTKUYWJIAPUHU TaxJIUJA KWJIWII Yy4yH HWHHOBALlMOH Ba 3aMOHaBUH
MeTO/JIapHU KyJIIall.
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