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ИЖТИМОИЙ НАФАҚАЛАР ТИЗИМИНИ РАҚАМЛАШТИРИШ ЙЎЛЛАРИ 
 

Алиев Маъруф Комилжон ўғли 
Ўзбекистон Республикаси Банк-молия 

 академияси мустақил изланувчиси 
 

Жамиятда ижтимоий химояга муҳтож бўлган шахсларни ижтимоий 
қўллаб-қувватлаш, уларга доимий эътибор бериш инсониятнинг пайдо 
бўлишидан бери мавжуддир. Иқтисодиёт ривожланиб борар экан, объектив 
сабабларга кўра яъни иқтисодий ва ишлаб чиқариш омиллар сабаб (касб 
касаллигига чалиниш, бахтсиз ходисалар сабаб ногиронлик, ишсизлик, 
камбағаллик) инсонларнинг вақтинча ёки доимий меҳнат қобилиятини 
йўқотиши, даромаддан маҳрум бўлиш ва бу орқали ҳаёт даражасининг 
пасайишига бўлган хавф ортиб боради. Бунда аҳолини ижтимоий химоя 
қилиш муҳим аҳамият касб этади. 

Ўзбекистонда сўнгги йилларда аҳолини ижтимоий ҳимоя қилиш 
тизимини такомиллаштириш, ижтимоий ҳимоя дастурлари қамровини 
кенгайтириш ва оилаларни оғир ҳаётий ҳолатлардан олиб чиқишга 
қаратилган қўшимча механизмларни жорий этиш, аҳолининг барча 
ижтимоий гуруҳларида тенгсизликни камайтириш ҳамда эҳтиёжманд 
оилаларни тўлиқ қўллаб-қувватлаш йўналишларида ислоҳотларни амалга 
ошириш долзарб масалалардан бўлиб қолмоқда. Бу борада замонавий 
тизимлардан фойдаланиш, ижтимоий ёрдам ва хизматларни кўрсатишда 
инсон омилини камайтириш, шаффофлик ва манзиллиликни ошириш 
мақсадида ахборот-коммуникация технологияларидан фойдаланиш давр 
талаби эканлигини вақтнинг ўзи кўрсатмоқда. 

Ўзбекистонда аҳолини ижтимоий ҳимоя қилишда кам таъминланган 
оилалар учун нафақаларни ҳақиқий муҳтожларга чекланмаган миқдорда 
тўлаш, аҳолини ижтимоий муҳофаза қилиш тизимига замонавий ахборот-
коммуникация технологияларини кенг жорий этиш, давлат томонидан 
ижтимоий қўллаб-қувватлаш тартибини соддалаштириш ва шаффофлиги-
ни таъминлаш, шунингдек, давлат томонидан кўрсатиладиган ижтимоий 
хизматлар сифатини ошириш мақсадида ЮНИСЕФнинг техник кўмагида 
Ўзбекистон Республикаси Вазирлар Маҳкамасининг қарори (ВМҚ-308, 
2019) билан 2019 йил 1 октябрдан Сирдарё вилоятида синов тарзида 
“Ижтимоий ҳимоя ягона реестри” ахборот тизими ишга туширилди. 2020 
йил 1 сентябрдан бошлаб эса ушбу тизим бутун республика ҳудудига 
босқичма босқич жорий этилди. Тизим идоралараро электрон ўзаро 
ҳамкорликни қўллаган ҳолда аҳолига давлат томонидан ижтимоий 
хизматлар кўрсатиш ва ёрдам бериш билан боғлиқ тартиб-таомилларни 
автоматлаштириш ҳамда кўрсатиладиган ижтимоий хизматлар ва ёрдамни 
олиш учун мурожаат қилувчилар ва олувчилар тўғрисида ягона 
маълумотлар базасини шакллантириш мақсадида ташкил этилган эди. 
Ўзбекистон Республикаси Президентининг “Аҳолига сифатли ижтимоий 
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хизмат ва ёрдам кўрсатиш ҳамда унинг самарали назорат тизимини йўлга 
қўйиш бўйича комплекс чора-тадбирлар тўғрисида”ги ПФ-82 Фармони 
қабул қилинди. Ушбу ҳужжат билан фуқароларнинг ижтимоий ҳимояга оид 
ҳуқуқлари ва манфаатларини сўзсиз таъминлаш, аҳолига ижтимоий 
хизматларни кўрсатиш сифатини тубдан ошириш ҳамда мазкур соҳага 
илғор халқаро стандартларга асосланган мутлақо янги бошқарув тизимини 
жорий этиш мақсадида Ўзбекистон Республикаси Президенти ҳузурида 
Ижтимоий ҳимоя миллий агентлиги ва унинг ҳудудий бошқарма ҳамда 
бўлимлари ташкил этилди ҳамда 2024 йил 1 январдан бошлаб кам 
таьминланган оилаларга болалар нафақаси ва моддий ёрдамлар бўйича 
аризалар “Ягона миллий ижтимоий ҳимоя” АТ орқали Ўзбекистон 
Республикаси Президенти ҳузуридаги Ижтимоий ҳимоя миллий агентлиги 
орқали амалга оширилиши белгиланди. 

Ижтимоий ҳимояга муҳтож аҳолини электрон ахборот тизимлари 
орқали қўллаб-қувватлаш, ягона базада қамраб олиш тадбирлари дунёнинг 
30 дан ортиқ мамлакатлари, жумладан Аргентина, Бразилия, Россия, 
Арманистон, Озарбайжон, Туркия, Малайзия, Индонезия, Покистон каби 
ривожланган ва ривожланаётган мамлакатларда турли хил кўриниш ва 
механизмлар орқали амалга оширилмоқда. Уларнинг аксар дастурларида 
биринчи навбатда эҳтиёжманд аҳолига манзилли ёрдам кўрсатиш, ягона 
базани шакллантириш ҳамда ёрдам ва хизматлар тезкорлигини оширишга 
эътибор қаратилган. Аксар мамлакатларда аҳолининг эҳтиёжманд 
қатламини тўлиқ қамраб олиш, ижтимоий хизматларни манзилли 
кўрсатиш мақсадида ягона ахборот тизимлари ташкил этилган. Дастурлар 
асосан ривожланаётган ҳамда эҳтиёжманд аҳоли сони ва улуши сезиларли 
бўлган мамлакатларда мавжуд бўлиб, ҳукуматлар деярли бир хил 
йўналишда, аммо ҳар хил шакллар орқали ижтимоий сиёсат олиб 
боришади. Шу ўринда баъзи мамлакатларда ижтимоий ҳимоя ягона 
тизимларини батафсил кўриб чиқсак. Мисол учун, Туркияда ижтимоий 
ёрдам соҳасида интеграциялашган ахборот тизими (ISAS) мавжуд бўлиб, 
ушбу электрон ахборот тизими мамлакатда ижтимоий ёрдам дастурларини 
электрон тарзда бошқариш, жумладан рўйхатдан ўтиш, мувофиқликни 
аниқлаш, маблағларни тўлаш, мониторинг ва баҳолаш ҳамда фуқаролар 
билан мулоқотни осонлаштиради. Тизим ижтимоий ҳимоя 
механизмларидан фойдаланувчилар интеграциялашган реестри 
функциясини ҳам бажаради. Электрон тизим Туркия оила ва ижтимоий 
сиёсат вазирлиги томонидан бошқарилади. У 2011 йилда ижтимоий ҳимоя 
соҳасидаги ягона мувофиқлаштирувчи механизм сифатида ташкил этилган 
ҳамда 1000 та маҳаллий ижтимоий ёрдам ва қўллаб-қувватлаш 
жамғармалари орқали ўз фаолиятини амалга ошириб келмоқда. 
Эҳтиёжмандлар аризаларини қабул қилиш ва кўриб чиқиш, нафақалар 
тўлаш ҳамда мониторинг юритиш бевосита ISAS тизимида 
шакллантирилган. Ташкил этилганидан бери ISAS тизими Туркияда 
ижтимоий ҳимоя сиёсатида етакчи ўринни эгаллаб келмоқда. Чунки унда 
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барча ижтимоий ёрдам дастурлари қамраб олинган бўлиб, тизимга ўртача 
кунлик мурожаатлари сони 10 000 тани ташкил қилади. Айниқса, бир неча 
йиллар аввал Сурия ва Ироқда рўй берган сиёсий инқирозлар пайтида ISAS 
орқали сиёсий қочоқлар учун инсоният тарихидаги энг йирик 
инсонпарварлик ёрдамлари етказиб берилди. 
 

СОВРЕМЕННЫЕ ПРОБЛЕМЫ ФИНАНСОВОГО РЫНКА И 

МЕТОДОЛОГИЧЕСКИЕ ОСНОВЫ ЕГО РЕГУЛИРОВАНИЯ В РАМКА 

СТРАТЕГИИ «УЗБЕКИСТАН – 2030» 

 

Беркинов Одилбек 
  независимый исследователь научно-исследовательского центра  

"Научные основы и проблемы развития экономики Узбекистана"  
при Ташкентском государственном экономическом университете, 

 

Стратегия "Узбекистан – 2030" направлена на прогрессивное и 
устойчивое развитие страны, предлагая план преобразования в "Новый 
Узбекистан", где каждый может реализовать свой потенциал. Основываясь 
на прошлом опыте и общественном диалоге, она охватывает аспекты от 
экономической стабилизации до социального развития, включая 
улучшение инвестиционного климата и повышение качества жизни. 
Важным элементом является развитие финансового рынка через 
усовершенствование регулятивной базы, способствуя доступности 
финансовых услуг и интеграции в мировую экономику. Стратегия является 
декларацией о стремлении к сильному, справедливому обществу, 
ускорению экономического развития, улучшению жизни и укреплению 
международного статуса Узбекистана. 

Актуальные проблемы финансового рынка Узбекистана. Развитие 
рынка капитала критично для экономического роста и стабильности 
страны, включая Узбекистан. Основные проблемы здесь – ограниченность 
финансовых инструментов и слабая активность на рынке ценных бумаг из-
за недостатка доверия и прозрачности. Улучшение инфраструктуры, 
законодательства и введение новых инструментов, таких как производные 
инструменты и исламские финансы, могут повысить привлекательность 
рынка. Эффективное развитие рынка требует комплексного подхода, 
включая развитие инфраструктуры и повышение доверия инвесторов, с 
активной ролью государства и частного сектора. Это способствует 
привлечению инвестиций, экономическому росту и созданию устойчивой 
финансовой системы, поддерживающей инвестиции и инновации, что 
важно для достижения стратегических целей Узбекистана. 

Улучшение финансовой грамотности населения и бизнеса в 
Узбекистане. Улучшение финансовой грамотности среди населения и 
бизнеса является ключевым аспектом развития экономики Узбекистана. 
Это включает знание и использование финансовых инструментов и 


