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Annotatsiya. Magolada global transformatsiya sharoitida jahon turizm industrisining
rivojlanish tendensiyalari va ularning O ‘zbekiston iqtisodiyotiga ta’siri ilmiy jihatdan tahlil
gilingan. “O zbekiston — 2030 strategiyasi doirasida milliy turizmni, xususan, ziyorat turizmini
diversifikatsiya qilish va uning magsadli ko ‘rsatkichlariga erishish masalalari tadqiq etilgan.
Sohaga “Smart Tourism” konsepsiyasi, 3D modelllashtirish va VR/AR kabi ragamli
innovatsiyalarni hamda ekologik bargarorlik tamoyillarini joriy etish zarurati asoslab berilgan.
Shuningdek, O ‘zbekiston xalgaro islomshunoslik akademiyasi misolida raqobatbardosh kadrlar
tayyorlashning strategik ahamiyati ochib berilgan.

Tayanch atamalar: ziyorat turizmi, “Smart Tourism”, raqamli transformatsiya,
“O zbekiston — 2030, 3D modellashtirish, ekologik barqarorlik, kadrlar salohiyati.

Aunomayuna. B cmamve HAYYHO NPOAHATUSUPOBAHBI MEHOEHYUU PA3GUMUS MUPOBOU
UHOYCMpUU MYpUsMa 8 YCI08UAX 2100ANbHOU mpaHchopmayuu U ux 6IusHue HA IKOHOMUKY
Vsbexucmana. B pamxax cmpameeuu «Y3z6exucman — 2030» uccredosamvl  80npochl
ousepcugurkayuy HaAYuoOHAIbHO20 MYPUsMda, 6 HYACMHOCMU NATOMHUYECKO20 Mmypusma, u
docmudiceHust e20 yenesvix nokazamenei. OO0CHO8aHA HEOOXOOUMOCMb 6HeOpeHusi 8 cgepy
koHyenyuu «Smart Tourismy, yugposvix unnosayuii, maxux xax 3D-mooenuposanue u VR/AR, a
makce NPUHYUNo8 dKoao02udeckol yemouuusocmu. Kpome moeo, na npumepe Meorcoynapoonou
ucnamckou axkademuu Yzbexucmana packpvlma cmpameudeckas 8adCHOCMb N0020MO6KU
KOHKYPEHMOCHOCOOHBIX U MYTbMUOUCYUNTUHADHBIX KAOPOS.

Knroueswvie cnosa: nanomuuuecxkuti mypusm, «Smart Tourismy, yugposas mpancgopmayus,
«Y3zoexucman — 2030», 3D-moodenuposanue, sKon02UHECKAs  YCMOUMUBOCHb,  KAOPOBbIL
nomeHyuaJ.

Abstract. The article scientifically analyzes the development trends of the global tourism
industry in the context of global transformation and their impact on the economy of Uzbekistan.
Within the framework of the "Uzbekistan — 2030" strategy, the issues of diversifying national
tourism, particularly pilgrimage tourism, and achieving its target indicators are investigated. The
necessity of introducing the "Smart Tourism" concept, digital innovations such as 3D modeling and
VR/AR, as well as principles of environmental sustainability into the sector is substantiated.
Furthermore, the strategic importance of training competitive and multidisciplinary personnel is
revealed using the example of the International Islamic Academy of Uzbekistan.

Keywords. Pilgrimage tourism, "Smart Tourism”, digital transformation, "Uzbekistan —
2030", 3D modeling, environmental sustainability, human resources potential.

Hozirgi davrda jahonda turizm industriyasining rivojlanishi global ragobat
muhitini yanada kuchaytirib, mamlakatlarni o‘z turistik salohiyatini samarali safarbar
etish, yangi turistik mahsulotlar yaratish va xizmatlar sifatini oshirishga undamoqda.
Bugungi kunda jahon turizm industriyasi nafagat pandemiyadan keyingi tiklanish
davrini yakunladi, balki butunlay yangi qadriyatlar va texnologiyalar asosida
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shakllanayotgan transformatsiya bosgichini boshdan kechirmogda. Butunjahon
turizm tashkiloti (UN Tourism) ma’lumotlariga ko‘ra, xalgaro sayyohlar oqimi
bargaror o‘sishda davom etmoqda, 2025-yilda jahon bo‘yicha turistlar soni 1,5 mlrd.
kishini tashkil etib, bu turizm tarixidagi yangi rekord ko‘rsatkichdir!. Turizm sohasi
bu davrda 1,8 trin. dollar daromad Keltirdi. Bu ko‘rsatkichlar turizm sanoatining
global YAIM (yalpi ichki mahsulot) tarkibidagi strategik o‘rnini yana bir bor
tasdiglaydi. Xalgaro miqyosdagi ushbu katta hajmga ega bozorga muvaffagiyatli
integratsiyalashuv uchun misli ko‘rilmagan darajada raqobatbardosh turizm sektoriga
ega bo‘lish taqozo etiladi. Bugungi kunda sayyohlarning talablari ham o‘zgargan
bo‘lib, global bozorda raqobatbardoshlikni saqlab qolish uchun quyidagi
tendensiyalarni inobatga olish shart:

— Texnologik yetakchilik (Smart-Tourism). Sayohat bozoridagi ragobat endi
faqat tabiat yoki tarixiy obidalar bilan cheklanmaydi. Sun’iy intellektga asoslangan
turoperatorlik tizimlari, Big Data tahlillari va kontaktsiz (ragamli) servis
infratuzilmasi yetakchi o‘ringa chiqdi;

— Turizm sektorini diversifikatsiyalash va xizmatlar sifatini oshirish. Bugungi
kunda ziyorat turizmi, ekoturizm, tibbiy va gastronomik turizm yo‘nalishlarida
mutlago yangi, milliy xususiyat aks etgan brend mahsulotlar yaratish poygasi
ketmoqda.

Bugungi global igtisodiy jarayonlar va xalgaro turistik bozordagi ragobatning
kuchayishi O°‘zbekiston uchun ham turizm sohasini strategik tarmoq sifatida
rivojlantirish zaruratini yanada oshirmoqda. Shu nuqgtayi nazardan mamlakatimizda
turizmni milliy iqtisodiyotning muhim drayverlaridan biri sifatida shakllantirishga
garatilgan tizimli islohotlar amalga oshirilmoqda.

Xususan, mamlakatda turizmni igtisodiyotni diversifikatsiya gilish, hududlarni
jadal rivojlantirish, yangi ish o‘rinlari yaratish va aholi farovonligini oshirishning
muhim omili sifatida garash tamoyili ustuvor ahamiyat kasb etmoqda. Bu borada
gabul gilingan strategik hujjatlar turizm sohasida institutsional, tashkiliy va igtisodiy
mexanizmlarni  takomillashtirishga xizmat qilmogda. Aynigsa, mamlakat
taraqgiyotining uzog muddatli ustuvor yo‘nalishlarini belgilab beruvchi strategik
dasturlarda turizm sohasini modernizatsiya qilish, ragamlashtirish va uning xalgaro
raqobatbardoshligini oshirish masalalariga alohida e’tibor qaratilmoqda.

Mamlakat taraqqgiyotining yangi bosqichini belgilab beruvchi xujjatlarda ham
turizm sohasini rivojlantirish alohida ustuvor yo‘nalish sifatida qayd etilgan. Unda
turizmni igtisodiyotning drayver tarmoglaridan biriga aylantirish, ichki va tashqi
turistlar ogimini keskin oshirish, hududlarning turistik jozibadorligini kuchaytirish,
zamonaviy turistik Klasterlar va ragamli xizmatlarni joriy etish orgali sohaning
ragobatbardoshligini oshirish vazifalari belgilangan. Mazkur vazifalarning amaliy
ifodasi sifatida mamlakatimizda turistlar oqimini ko‘paytirish va turizm xizmatlari
eksportini kengaytirish bo‘yicha aniq magsadli ko‘rsatkichlar belgilab olingan. 2030-
yilga kelib mamlakatimizga keladigan xorijiy turistlar sonini 20 millionga va ziyorat
turizmi yo‘nalishida tashrif buyuruvchilar sonini 3 milliongacha yetkazish vazifasi

L UN Tourism Data Dashboard | Key Indicators. https://www.untourism.int/tourism-data/un-tourism-tourism-dashboard
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qo‘yilgan?.

Jahon turizmi rivojlanishida muhim tendensiyalardan biri ziyorat turizminiga
e’tiborning kuchayishidir. Tarixiy va dinly diqqatga sazovor joylarga boy
O‘zbekiston ziyorat turizmini rivojlantirish uchun wulkan salohiyatga ega.
Mamlakatimiz hududida 7,4 ming madaniy meros obyektlari bor bo‘lib, ulardan
mingdan ortig‘i ziyorat obyektlari hisoblanadi. Respublikamizda dunyoning turli
burchaklaridan kelgan ziyoratchilarni o‘ziga tortadigan, yurtimizda yashab ijod gilgan,
islom olamida mashhur ko‘plab ulamolar nomi bilan bogliq ko‘plab ziyoratgohlar,
magbaralar, masjidlar va tarixiy obidalar joylashgan. Shu bilan birga, mamlakatda
boshqga dinlarga e’tiqod qiluvchilar uchun ham aziz bo‘lgan tarixiy qadamjolar bor.
O‘zbekiston hududida turli konfessiyalar — islom, xristianlik (pravoslaviya va
katolitsizm), iudaizm, buddizm, zoroastrizmning rivojlanishi bilan bog‘liq 500 dan
ortig yodgorliklar va tarixiy joylar mavjud. Bu esa ziyorat turizmini rivojlantirish
uchun jiddiy asos va imkoniyatdir va mamlakatimizning ziyorat turizmi
imkoniyatlaridan to‘liq foydalanish zarurligini ifodalaydi.

Turizmning ushbu turini rivojlantirish nafagat hududlarning igtisodiy
yuksalishi, balki mamlakat madaniy merosini asrab-avaylash va targ‘ib qilishga ham
xizmat giladi.

Shuni ta’kidlash kerakki, ziyorat turizmi insoniyat tarixining ajralmas qismi bo‘lib,
dinty e’tiqod, madaniyat va turizmning o‘zaro uyg‘unlashgan shakli sifatida namoyon
bo‘ladi. U ko‘p asrlik an’analar, qadriyatlar va marosimlar bilan bog‘liq bo‘lib, insonlarni
muqaddas joylarga sayohat qilishga undaydi. Ziyorat turizmi nafagat diniy e’tiqod bilan
bog‘liq bo‘lgan sayohat shakli, balki jamiyatda ijtimoiy, igtisodiy va madaniy jihatlarni
rivojlantiruvchi muhim omillardan biri ham hisoblanadi. Bugungi kunda diniy, ziyorat
turizmi masalalariga bag‘ishlangan ilmiy ishlarni tahlil qilish asosida quyidagi
yo‘nalishlarda tadgiqotlar olib borilayotganligini ko‘rishimiz mumkin:

— ziyorat va turizm tushunchalarining uyg‘unligi bilan bog‘liq bo‘lgan
atamashunoslik masalalari;

— turistlarni ziyoratga undovchi motivatsiyalarni aniglashga yondashuvlar;

— ziyorat turizmini, xususan, ayrim din, konfessiyalar va mintagalarda uni tashkil
etish masalalari;

— ziyorat turizmi igtisodiyoti va marketingi masalalari;

— ziyorat turizmining alohida obyektlarini o‘rganish, ziyorat marshrutlarini tuzish
masalalari

Bugungi kunda jamiyat hayotining barcha jabhalarida bo‘lganidek, ziyorat
turizmi an’anaviy shakllardan tashqari, innovatsion yondashuvlar va texnologiyalar
bilan boyitilgan holda rivojlanmoqda. Ragamli texnologiyalarning rivojlanishi
turizmga  xarajatlarni kamaytirish, kompaniyalar samaradorligi va
ragobatbardoshligini oshirish, ragamli tovar va Xizmatlar bozorida o‘z o‘rnini
egallash uchun yangi turdagi turistik mahsulotlarni chigarish imkonini beradi. Jahon
tajribasi  turizmda ragamlashtirish virtual reallik, kengaytirilgan reallik va 3D

2 O‘zR Prezidentining PF-21-sonli “Mamlakat taraggiyotining 2030-yilgacha mo‘ljallangan ustuvor yo‘nalishlari
doirasida islohotlarni izchil davom ettirish va yangi bosgichga olib chigishning qo‘shimcha chora-tadbirlari to‘g‘risida”
Farmoni. https://lex.uz/docs/-8050769
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modellashtirish kabi texnologiyalarning keng qo‘llanilishini ko‘rsatadi.

O‘zbekistonda bu texnologiyalar imkoniyatlaridan foydalanish zamonaviy
sayohatchilarning o‘zgaruvchan talablariga javob beruvchi turistik mahsulotlar yaratish
imkoniyatini beradi. Ushbu texnologiyalar yordamida turistlarni o‘tmishga olib borishimiz
mumbkin, bu ularga bizning gadimiy shaharlarimizni virtual kashf gilish, tarixiy vogealarga
guvoh bo‘lish va allomalarimiz hayoti va ilmiy merosi bilan tanishish imkoniyatini beradi.

Respublikamizda tarixiy yodgorliklar, madaniy meros obyektlarini asrab-avaylab,
ulari global turizm tarmog‘iga faol jalb etish borasida keng gamrovli islohotlarni amalga
oshirilmoqda.

Jumladan, hozirgi paytda mamlakatimizning mashhur tarixiy obidalarining 3D
tasvirlari ishlanib global internet tizimlariga joylanmogda. 3D modellashtirish yordamida
sayyohlar ofzlari tashrif buyurishni rejalashtirayotgan joylarni oldindan ko‘rish
imkoniyatiga ega. Virtual ekskursiyalar, 360 daraja panoramalar va interaktiv turlar tufayli
ular mamlakatimizning ziyoratgohlari haqgida chuqurroq tasavvurga ega bo‘ladilar.
Shuningdek, yodgorliklar va tarixiy obyektlarni 3 D modellashtirish orgali ragamli formatda
saglanishi va, eng muhimi, rekonstruksiya qilinishi mumkin. Bu esa ularning kelajak
avlodlarga yetkazilishiga va ta’limiy maqsadlarda qo‘llanilishiga zamin yaratadi.

Bundan tashqari, ziyorat turizmini bargaror rivojlantirish magsadida ekologik
yondashuvlar ham joriy etilmogda. Katta miqdordagi turistlar ogimi ziyorat
obyektlarining ekologik holatining yomonlashuviga olib keladi. Ziyorat obyektlarida
ekologik muvozanatni saglash uchun bargaror rivojlanish tamoyillarini turizmga
qo‘llash talab etiladi. Masalan, mugaddas joylarga ziyorat giluvchilar uchun ekologik toza
transport vositalaridan foydalanish, atrof-muhitni muhofaza qilish bo‘yicha maxsus qoidalar
ishlab chigish va ziyoratchilarning ekologik ongini oshirish kabi choralar ko‘rilmogda.

Shuni ta’kidlash kerakki, turizm sohasi islohoti va uning o‘sish sur’atlari
kadrlar salohiyati va sifatiga alohida talablar qo‘yadi. Mazkur vazifalar oliy ta’lim
muassasalari oldiga nafagat raqobatbardosh kadrlar tayyorlash, balki turizm
sohasidagi dolzarb muammolar bo‘yicha ilmiy tadqiqotlar olib borish va innovatsion
yondashuvlarni ishlab chiqish vazifasini ham qo‘ymoqda.

So‘nggi yillarda O‘zbekiston xalqaro islomshunoslik akademiyasi turizm
yo‘nalishida yuqori malakali mutaxassislar tayyorlash va ilmiy izlanishlar olib
boruvchi yetakchi markaz sifatida o‘zini namoyon qilmoqda. Ziyorat turizmi sohasi
mutaxassislaridan keng qamrovli bilim va ko‘nikmalar talab etiladi. Bunda
mutaxassisning kasbiy kompetensiyasi nafagat nazariy bilimlar, balki amaliy xizmat
ko‘rsatish madaniyati, raqamli texnologiyalardan samarali foydalanish va xalqaro
mulogot ko‘nikmalari bilan ham belgilanadi.

Avvalo, ular diniy va madaniy meros bo‘yicha yetarli bilimga ega bo‘lishi
lozim, chunki ziyoratchilar uchun mugaddas joylarning tarixi va ahamiyatini to‘g‘ri
tushuntirish muhimdir. Shuningdek, xorijiy tillarni bilish, xizmat ko‘rsatish
madaniyati va zamonaviy turizm texnologiyalaridan xabardor bo‘lish ham dolzarb
ahamiyat kasb etadi. Bugungi kunda ragamli xizmatlardan foydalana olish, ekologik
bargarorlik tamoyillariga rioya gilish va ziyoratchilarning ehtiyojlarini inobatga olish
muhim ahamiyat kasb etmoqda.

Akademiyada ziyorat turizm sohasidagi dolzarb muammolarni hal etishga va
innovatsiyalarni joriy etishga tayyor, arab, fors, turk tillari kabi sharq va g‘arb tillarini
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mukammal biluvchi, dunyo dinlari tarixi, islom dini va dunyoviy fanlarning
rivojlanishiga katta hissa qo‘shgan allomalar merosi, milliy va xorijiy qadamjolar,
me’moriy obidalar tarixi haqgida chuqur bilimga ega bo‘lgan mutaxassislar
tayyorlanadi. Bu vazifalarni samarali amalga oshirish esa ilmiy-ta’limiy hamkorlikni
yanada kengaytirish, tajriba almashish va qo‘shma ilmiy loyihalarni rivojlantirishni
talab etadi.

Jahon turizm industriyasida kechayotgan global transformatsiya va
ragamlashtirish jarayonlari mazkur sohani iqtisodiyotning an’anaviy tarmog‘idan
yuqori texnologik va innovatsion ekotizimga aylantirdi. O‘zbekistonning boy
madaniy-tarixiy va diniy merosi, aynigsa, mingga yagin islomiy va 500 dan ortiq turli
konfessiyalarga tegishli ziyorat obyektlarining mavjudligi mamlakatni global ziyorat
turizmi markazlaridan biriga aylantirish uchun mustahkam poydevor yaratadi.
“O‘zbekiston — 2030 strategiyasida belgilangan maqsadli ko‘rsatkichlarga (20 min.
xorijiy va 3 min. ziyorat turizmi sayyohlari) erishish faqatgina an’anaviy
infratuzilmani rivojlantirish bilan cheklanmay, sohaga Smart-Tourism (Aqlli turizm)
konsepsiyasini, 3D modellashtirish va VR/AR texnologiyalarini jadal joriy etishni
tagozo etadi.

Shu bilan birga, turistlar ogimining keskin ortishi ziyorat obyektlarining
ekologik barqarorligini saqlash va “yashil turizm” tamoyillarini integratsiya qilish
zaruratini yuzaga keltiradi. Bunday ko‘p qirrali va yuqori texnologik vazifalarni
muvaffagiyatli amalga oshirish esa to‘g‘ridan-to‘g‘ri kadrlar salohiyatiga bog‘liq.
O‘zbekiston xalqaro islomshunoslik akademiyasi singari tayanch oliy ta’lim
muassasalari tomonidan ham diniy-tarixiy, ham ragamli va til bilish
kompetensiyalariga ega bo‘lgan zamonaviy mutaxassislarning tayyorlanishi milliy
turistik mahsulotning xalgaro bozordagi raqobatbardoshligini ta’minlovchi eng asosiy
drayver hisoblanadi. Bozor talablariga mos innovatsion kadrlar tayyorlash va ilmiy
tadqiqotlar ko‘lamini kengaytirish O‘zbekiston turizm industriyasining barqgaror va
uzoq muddatli rivojlanishining kafolatidir.

Hypucnom TYX/IUEB,
Y30exucmon Pecnyonuxacu @annap akademusacu XaKuKuili ab30cu, akademuk,
Y30ekucmon xankapo ucnomwmynocauk akademuacu npogeccopu, u.g.o.

“Y3BEKUCTOH - 2030” CTPATETUSICHU BA Y3BEKUCTOHJIA
TYPU3MHU PUBOXKJIIAHTUPUII UMKOHUATJIAPHU

Annomayus. Masxkyp meszucoa *“Vzbexucmon — 2030 cmpamezusacu doupacuda mypusm
COXACUHU  PUBOICTAHMUPUWHUNE — YCMYBOp  UVHAIUWAAPU — MAaxAul  Kuiuuead. Typusmuume
ukmucoouu ycuwoazu axamusmu, AUM ounamurxacu ea 2025-2030 uunrapea mynsxicaiiaveat
acocutl MaKcaou Kypcamkuuiap épumuieaH.

Kanum cyznap: YVsbexucmon — 2030, mypusm, AUM, uxmucoouii ycuuwi, mypucmux
XUMamaap dSKCROPMuU, UYKU MYPUSM, MAWKU MYPUM, MYPUCMIAD OKUMU, MYPU3M Kidcmepu,
UHBECMUYUANAD.

Annomayun. B me3uce paccmompeHvl NpUOpUMEmHble HANPAGIEeHUs  PA36UMuUs]
mypucmuyeckou ompaciu 6 pamxax Cmpameeuu «Yzoexucman — 2030». Ocsewenvi 3nHauenue
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