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pakobam opmub 60pMoKda, YYHKU MOAUAAAUMUPUW XAHCMU MAWKUAOMAAPHUHS MeBEPULl
Me30HAapHU 6axcapuwiuea 60FAUK 6y1u6, yHea spuwuwl ymMymull camapadopAukHU OWUpuwl
VUYH UYKU HCAPAEHAAPHU ce3unapau dapaxcada mapmubza coaull 3apypAusuHU maaab Kuaaou.
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IMPROVEMENT OF MECHANISMS FOR MANAGING COMPETITIVENESS OF THE
ACTIVITIES OF TOURIST COMPLEXES IN UZBEKISTAN
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Abstract. This article develops a conceptual centralized model of the mechanism for
ensuring the competitiveness of tourist complexes, and as a result of the systemic changes carried
out, competition for financing from the state budget is growing even among business entities in
the budget sector, since the volume of financing depends on the implementation of regulatory
criteria by organizations, the achievement of which requires the need.
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Kupunm.

XusMmaTJjap COXacuja, XyCycaH, TypU3M XU3MaTJiapud coxacujia TaJ0HUPKOPJIUK
baoIMATHHU MebEPUN )KUXATAaH MYBOPUKJIAIITHPUII Tasabiapu Kydahub 60paéTraH, yjaap
y4yH OeJrMJaHraH COJIUK IOKM OpTHUO 6opaéTraH XamjJa XusMmMaTJjap 603opuja HUPHK
KOpXOHaJlap VJylH OpTUO 6G0opaéTraH OYryHrd ILIAPOUTAA TYPUCTUK MaKMyaJsap
paKo6aTbapAOII/IMK JapaKaCMHA TabMHUHJALI A0J13ap6 MacanasapZaH O6upura anaaHuo
60pMoOK/a.

AManra oIMPUIAETTaH TU3MMJM Y3rapulliap HaTWXacuja OHKeT CeKTOpUJaru
TaJOUPKOPJUK CyO'bEKTJapU ypTacuja xaM JaBjaT OH/KeTUZAH MOJUSJIALITUPUIL YYYH
pako6aT opTu6 60PMOKJAAQ, YYHKU MOJIMSJIAIITHPHUII XAKMHU TAIIKUJIOTJAPHUHT MebEPUM
Me30HJIApHU OaXKapuIIUTra 60F/IUK 6110, yHra 3pUIIMII YMYMUNA caMapaZlOpJAMKHU OIIHMPHIIL
YyUyH UUKH KapaéHJIapHU ce3uapJ/iv Aapaxkajia TapTUOTa CoMII 3apypJIMTUHU Taaab Kuaagu
(F'pumkos, 2015). Cudar-Hapx cTpaTerusiiapyjaH ¢olgasaHuIAaH U6OpaT paKobATHU
TabMUHJALIHUHT aH'baHaBUM yCy/Jlapy XO3UPrM KyHJa Xu3MaTaap 6o3opujaru
paKo6aTyuap TOMOHM/IJAaH KeHI $oWalaHUIaéTraHJIUIu XaM/ia ro06a/iallyB TabCUpUa
TaJOUPKOPJUK (PAOTUATUHU HPUTHII I[IAPTJAPUHUHT PeCcypc XapakaTjapud Oyinya
YHAQUKaLMAJIaIyBU TA'bCUPHU/IA V3 aXxaMUATUHU UYKOTHU6 60pMoKaa (EBMeHOB, By 104HUKOB,
2016).

ApabuéTaap mapxu.

V36exucToHZa TYPUCTHK MaxkMyajap (aoJHATHHM GOIIKAPUIIHMHT  Has3apuii
KUXATJapu KyIJaab UKTUCOAYWUIAp TOMOHHUJIAH YpraHuraH 6ysun6, 6yjapAaH UKTUCOLYU
onuMa AnumoBa (2017) y3uHUHT “XyAyAud TYpU3M 6030pPMHUHT PUBOXKJIAHHULL XyCYCUSTIapU
Ba TeHJEeHLUsJIapu’ HOMJIA [JOKTOpJIMK JAUCCepTauusachia TypusM 6o3opuja Tajnab Ba
TakJUPHU MYBOQUKIALITUPHUIL, GOUIKAPYB KOHLENUHUSACU OPKaIM TYPUCTHUK MaxXCyJoTJap
paKo6aTb6aplOUIJIMTUHMA  OLUMPHULI, TYPU3M COXACH PHUBOXJIAHULIMHUHT  TALIKUJIUHN-
UKTUCOAMNA MeXaHW3MJIApUHU TAaKOMW/JIALITUPHUII XaMJa XyAyAUH TYPUCTHUK KJIaCTEpPHHU
IAKJJITAaHTUPULI 6YHHYa UIMHUUN MyJi0Xa3aJlapHU KeJTUPa/IU.

lynunraek, MJIX onumnapu Cypkos Ba KpuBopyukosapHuHr (2009) “MexyHapoJHUM
TypusM B Poccuu: npobsieMu pa3sBUTHS M yIpaBJeHUss” HOMJIM acapuja Poccusiza xankapo
Typu3M 6030pU PUBONJIAHUIIMHUHI acOCUM HYHa/MILJIApU Ba WHTErpalMOH >XapaéHJiap,
TYpU3M HWHJYCTPUACHA CyObEeKTIapu (aoyUusATH, XaJKapo TYpPU3MHHU TapTUOra COJIMIL
MexXaHU3MJIapH, XaJKapo TYPUCTUK CHECATHUHI MakcajJjapH, Basdudasapd Ba YCTYBODP
601IKapyB UYHAJULLIAPU 6YHMYa TaAKUKOTJIap 0JIM6 GopraHJap.

Myannudnap V3 acapuja XalakKapo TYypuU3M pPUBOXKJIAHUUIMHUHT  OMUJIJIAPH,
rio6as1almyB >KapaéHJapUHUHT TYPUCTUK MakMmyasap OoOlIKapyB ¢aosusATra TabCUPH,
TYpU3M [JleCTUHALUACU PUBOXKJIAHUII XyCYyCHUAT/JApUra ajoxyja 3IbTUOOpP KapaTrasJjap.
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PamasoHoBa Ba MakapueHkosiapHuHT (2016) “TocymapcTBeHHOe  peryJMpoBaHUe
TYPUCTUYECKOU [edATeJHOCTH HOMJU acapuja TYpPUCTUK (PaoJUATHU TapTUOra COJIMII
yCcyJ/ulapy, BOCHTajJapud Ba Wak/JIapu €puTub OepuiaradH. ByHJa TypusM COXaCUHHU
OOolIKAapUIZa [AaBJaTHUHI poOJIMra XaM ajloXxyja 3bTUOOp KapaTuiarad. bupok acapga
TYPUCTUK $a0JUATHHU O0LIKAPYB YCy/JIapyU Ba BOCUTAaJapy TaCHUGU UIJIa0 YUKU/IMAraH.

TagKUKOT MeTO/0/IOTUSACH.

MakoJsiaja TYpUCTHK Makmyasiap ¢aoausaTu/ia pakob6aTbapJoULIMKHUA OOILIKapHUIll
TaxJIMJM aMajira OUMPWUIAKMO, Ma3Kyp HyHaJull OyhM4Ya HKTUCOAYM OJIMMJIAp Ba
MyTaxaCCUCJapHUHT QUKpJIapyra TasHraH X0J1/1a AUaJeKTUK Ba TU3UMJIM €H/IAllyB, KUécalll,
3MIEpPUK TAJKUKOT XaMJa KUECHUU TaxJUJ Kabu ycy/apyd OpKald TYPUCTHUK MaxkMyaJap
$aoMATHHU OOLIKAPUIIHUHT YCTYBOP HyHa/JMIUIJIAPDUHU Oejrujail OyHhuya TaBCUsiIap
WI11a6 YMKUJITaH.

TaxJin/1 Ba HaTHXKaj1ap MyX0KaMacH.

ByryHru KyHja pako6aTt6ap/loul/IMK JJapaXXaCHHU 6eJIrMJI0BYM OMUJLIap cudaTuaa xaJ
KWJIYBYM KApPOpJIAPHUHT ¥3 BaKTHJAA KaOyJ KWJIMHHUIIA Ba XU3MaTJApPHUHT IOKOpHU
JlapakaZilaru MXXTHUMOHWM JlapaXkacura acoc/JaHraH MCTEbMOJIYU TAaHJIOBU MAKJIJIAHUIIAHUHT
MYypaKKab MapKeTHHT yCy/IJIapy OJIJUHTY YpUHJIapra YUKMOK/AA.

Ternmin O6omKapyB JapakacHjard MyTaxacCUcaap KapopJap KaOysa Kujadira
TassHyBYM OOILKAPYBHUHT aHbaHABUW yCy/apy/ia UUYKU Ba TallKU MYXUTJArd TYPUCTHUK
MakKMyaJiap paKob6aT6apA0LIIMIUra TabCUP 3TYBYU XUIMA-XWUJI Ba y3rapyByaH OMUJIJIAPHUHT
KYIJINTA LIApOMTHJA 3apypyUl KapopJapHU Y3 BaKTHAA Kabys Kuja oJsiMaiauaap. by
IIAapOUTAA MaxkMya XyAyAWJa LAKJ/JJIaHraH TYpJU JapakaZard TallKWJIUKA TU3UMJIapHU
OOlIKApUIl CcaMapaZopJUTMHM TabMHUHJIAILAA XWCOOJAll KAapaéHWHUHI YCTYHJIUTHU
napajurMacy, S'’bHM MakMyasap XyAyJAuZa AacTypUd TabMHUHOT Ba pakKaMJu OOLIKapyB
TU3UMJIApPU XaM/Jla TapMOK HHpaTy3uaMacuaaH ¢poijialaHULIra acoCjJaHTraH TallKWIUK-
O0IIKApyB MEXaHU3MMHM IIAK/JIAHTUPHUII Ba3udacu Tobopa Jos3apb 6yiub G0pMoKaa
(Mcaes, 2009). ATpod-MyxXUT LIapoUTIapuUra MoCJAllyBYaH OyJraH Te3kop (omnepaTusn)
KapopJsap Kabys KWJHWIIJa caMapaZopJUK OMWJIH, TYPUCTHUK Ma)kKMya Jioupacuza $¢paoausaT
0110 OOpPYBYM KOPXOHAJAPHUHI HUCOUM KuiMaT cudaTtuaa pakobaTOapAOILIUTUHU
Ta’bMUHJIALI HYKTau Ha3apUJaH, acoCMM HaTUKaBUK oMuUJ cudaTuja Kabys1 KUIUHaA M.

3aMOHaBHUM y3rapuuuiap LWAPOUTHAA KOMIUIEKC TAIKWJIUW-UKTUCOAUM MeXaHU3M
3JIeMEeHTJIapu XU3MaTJlap COXACUHUHI MOJIMSIBUM XH3MaT/Jap Kabu HUc6aTaH OKOpPH
TEXHOJIOTUS/IAP KYJIJIaHUJIYBYM TU3UMJIapU/ia yupaiu. MacasiaH, 6aHK CEKTOPY Ma’bJiyM OUp
aJITOPUTM €pJlaMU/ia PUCKJIAPHU l03ara KeJIMIl MapTJapyuHU aBTOMAaTHUK paBUI[a 6axoJaul
Ba OOLIKAapull HMMKOHMHM OepyBYM ONEpalMoOH PUCKJIApPHU OOIIKApUII MeXaHW3MH/aH
doipgananagu (MBaues, Jlasykos, 2010).

Tabkuanab JTUII JIO3UMKH, TYPUCTUK MakMya TapKUOUZAru TaJ0UPKOPJIUK
CyO'bEKTJIapd y4yH MypaKKab aBTOMAaTJAIUTHPW/IraH MapKasJallTUPUJIraH O0IlKapyB
MeXaHW3MJIaPWHHU KyJlall TUSUMHUHT acOCUH cepBepy Ba KUPYBYU MAbJyMOT/IApPHU OJIUII
HYKTaJslapy YpTacuza KaTTa MabJyMOT aJMallvllI )KapaéHJapyUHU amMaJ/ira OlMpHUILLI 3apypaTH
OuJIaH YeKJIaHTaH 3[4, 6y 3ca OyH/1all TU3UMJIAPHUHT aCOCUM KaMYMJIMKJIapy Ba YeKJIaHULIU
cudaTra aBTOMATIAIITUPUIITAH O0IIKAPYB TU3UMJIAPUHUHT TapKaJMIIUra cabab 6yaau.

X03upru KyHja yuby BasudasapHu 3aMOHAaBUU UHPpaTy3uaMa 06’beKkTaapu (6yayTaiv
cakJiall Ba KaWTa MLLIAll TEXHOJIOTHSJIApH, Te3KOp cuMcu3 MHTepHeT) Gemasion amasra
omwnpa osagd. bynna samonaBuil ERP, MES Ba 6Goumka my kabu THU3UMJIAp Y3JIapUHUHT
MOJYJIJIM TaMOMUJIM GUIaH GOFJIMK acOCUM KaMYyMJIMKJapra sra 6yan6, KaMYWJIUMKJIapHUHT
acocui cababu - O6yHJal TH3UMJAPHU MILJIA0 YMKYBUYMJIAPHUHT MapKeTHUHI MakKcajAJapu
6uJs1aH OOFJIHK.,
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Bupok, 6yHzail TudumJap 60LIKApyB TU3WUMH TOMOHMJAH Kapop KaOyJs KWJMII Y4YyH
ax60poT ap3a//IMKIAPH, HUCOUK MeXHAT YHYM/OPJIMTMHHU OILIMPHUIL Ba OyXrajaTepus Xucoou
cudaTHHU Ty6/JaH AXUIKWIALI KaOU MKOOUM TabcupJiapra ara 6yJica-/ia, TYpUCTUK MaxkMyaJiap
XyAyAUJard TYPUCTUK KOpPXOHaJap Ba HMHOpaTy3WJMaJapHUHT pPakKo6aTOGapAOIIMTHUHU
6e/IrMJI0BYM OMUJIJIapU/aH 6upu cudaTuia KapajaManiu.

IOKopuaru xosaT/aapHU yprairaH X0/, TaJKUKOT XapaéHu/Jja TYPUCTUK MaXKMyaJsiap
paKo6aT6apJOUIJIMTUHNA TabMUHJIAIl MEXaHU3MUHUHT KOHLENTyaJ MapKasJalliraH Mo/Jesu
uuiab yuKuaau (1-pacm).

MexaHU3MHHU 3JIeMEHTJIap TapKUOW OYHMYa KYypUO YMKHUJICA, YHUHT aCOCUM MaKcajau —
YKOPUU Ba UCTUKOOaru GpaosMaT WAPOUTHAA TYPUCTUK MAXKMYaHUHT 3HT IOKOPU MYMKHH
OyJiraH caJoXyUST/lard pakob6aTObapJOUIMTMHU TabMUHJAAUIJAH uO0paT. Acocuil Makcaj
MYMKHH OyJ/iraH 6apya clieHapUuHJIapHU X|Mcobra oJiraH xo0J/i/la paKkobaTra MyBo3aHaTJ/IalllaH,
WJIMHM acoc/iaHraH éH/jalyBiapjaH GoiljlasaHuil 3apypUsaTUHY 6esruiab 6epaau. Tamku Ba
WYKU OMUJIJIAPHUHT Y3Ura X0C, JMUHAMUK paBULI/Ja y3rapyB4aH KOMOMHALUACU MaXXMya Y4yH
TaHJIaHTaH paKo6aT >KapaéHura TypJd €HJaumyBaapjaH ¢oijasaHull MyBO3aHATHUHHU
TabMUHJIARIU.

Maxkmya XyAyAuJaru aipum CyObEKTIIAP Y4yH Hapx OMUJIMHUHT
paKob6aTbapAOIIIMKAArM KAMMAaTH I0KOPH Aapakaja 6ysiaau, 601iKaaapy y4yH TU3UM 11120
YUKapulIY cudaT OMUJIAPUHUHT MypaKkab napamMmeTpJ/iapy 6UpUHYM YPUHTa YUK M, Oy 3ca
Ma>XKMyaHUHT GUJIBOCUTA MAapKETUHT GAOTUATH OUJIaH GOFJIMK UYKU MyXUT OMUJIJIAPUHHU Y3
u4ura oJajHu.

[llyHu asoxujia TabKUJJIAIl KEPAaKKHU, MaXXMyasiap YpTacuaard pakobat y4yH HUc6aTaH
NacT JapaxkaJard TYcukKjJap Tydpalau XW3MaTJapHUHT alpuM aHbaHAaBUH TapMOKJIApHU/a,
allHUKCa, KUYMK Ba ypTa OM3HeC Aapakacuzia pakobat »Ky/la KECKUHIAIaH.

Wuiab 4uKWIraH MexaHU3M/la TYPUCTUK MaKMyaslapHUHT paKo6aT6GapAoLLIUrura
TabCUpP KWJYBYM HMYKM Ba TalIKU MYXUT >KapaéHJapUHU OeJruaoBYM 6Gapya acocui
OMUJIJIADHUHT MOHUTOPUHIY Ba HAa30paTHU HYKTaJlapMHU OMpJIaliTHUPraH MexaHU3M/la Ir0Ha
ax60poT GOIIKAPYB TU3UMUTA OYJIraH IXTUEKHUHT aCOCUN POJIU KYpCcaTUO6 YTU/ITaH.

TypucTuk MakMyaJJapHHHI pakKo6aTOapJOUIIMTUHA TabMHUHJIALl MeXaHU3MUHUHT
KOHIIENTyaJsl MOJEJUHUHT acOCUi Badudasiapu KyuugaruaapJad ubopar:

- M&KMYaHHUHT Ma'bJiyM 6Up AaBpAard GpaoJusT MaKCcaJMHU aHUKJIAIL;

- MQXXMyaHUHT paKo6aTOapJoILI/IMIMra TabCUP KYpCaTHUIL XUXATUAAH MyXUM OVJraH
Ha30paT HyKTaJlapyd MOXXKMYHWHU aHUKJIAL;

- TYIJIaMIra KUPUTUJITAH OMUJIJIADHUHT )KOPUW KUMMaT/IapUHHU aHUKJIAll;

- OJIMHTaH KUUWMaTJapHM HWHTerpayusaliraH KypcaTKu4/apra jKamJall, S'bHHU
Ma)KMYaHUHT KOpPHUH paKob6aTbapJOLULIUTMHN 6axoJ1alll;

- M&XKMYaHUHT )KOpUH paKobaT6ap0IIMITMHY aBTOMATIAIITUPU/ITaH TaXJIUJ1 KUJIWLL;

- pako6aT6apAOIIJIMKHUHT JOWMHKA OMWJIAPMHHU COAJAJNAIITHPUIraH TapTUO6Aa
aBTOMAaTJIALITUPUJITaH CO3J1all;

- KyJJa aMmajra OIIMPUJaZUraH pexumJa pakobaTOap/OUJIMKHUHT MYXHUM
OMUJIJIAPUHU CO3J1alll 6yiirMya 601IKAapyB KapopJlapuHU KabyJ1 KAJIHIIL.

MexaHM3MHM  UIAK/UVIAHTUPUIIAACK  aCOCUM  6GOCKMY -  pakobaTb6apoULINK
OMUWJIJIAPUHUHT YMYMHUH TYIJIAMUHY TaHJIAIl XUCOOJIAaHAAHU, YYHKH TYPJIU MaXKMyaJiapra Moc
KeJIaJJMTaH YHUBepcal y3rapyBuyuyap OuJiaH Oupra, y3ura Xoc, IWYHUHTAEK, MabJyM OUp
TapMOK KOpPXOHaJ/Iapy y4yH MaxCyC OMUJIJIApHU TaHJall Kepak. ByH/1a oMU/ TaHJ1all TUSUMU
MeXaHW3MHUHT acOCUH KUCMU OVJIraHU y4yH Oy 60CKUYJaru XaToJWK OYTyH TU3UMHUHT ¥3
BasudasapuHU 6akapa 0JIMAC/IMK X0J1aTUTa 0JIU0 KeslaJiu.

KopxoHa pakKo6aT6apAOLIJIMTMHUHT UHTerpas (yMyMJ/alrai) KypcaTKUYMHU 6axoJ1all
YUyH TYFPUJAH-TYFPU aBTOMATIALITUPUITAH GYHKI[MOHAJT MOHUTOPUHT TUSUMU TOMOHHU/IaH
JMHAMUK paBULIJA OJIMHTAaH MabJyMOTJaapZaH ¢oijasaHasu Ba TU3UMIa KUPUTHUJITAH
MaTeMaTUK UUFULI QJITOPUTMJIAPUHU aMaJira OIUPU 6, OMUJI TyPYXJapUHUHT KUMMaTJIapUHU
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Ba PaK00aTOApAOIIJIMKHUHT aXKpaJiMac KypCaTKUYJIapUHU XMC06J1ab YMKA/IU, CYHTpa Kapop
KabyJ1 KA/ 6YJIMMUTA KUPaU. Y110y 6JIOKHUHT aBTOMAaTHK UIIJIAIIM YYyH TaJab XoAuMJIap
MIITHPOKU/IA aH'baHABUM paBULI[A MabJyMOTJAapPHU UUFULI Ba KaWTa UMIUJIAIMIHUHT HOKOPU
UMKTHUCOAUN XapakaT/apu OusaH OOFJUK. ByHJaH TalmKapu, aH'baHaBUU yCyJ Te3KOPJUK
XaM/Jia Ma’bJIyMOTJIAapHU TYIJIAll Ba TaJIKUH KUJIUII 60pacy/ia KaMYMWJIMKIapra ara.

CTpaTeruk Ba TaKTUK KapopJlapHU KabyJ KWUJMLI KapaéHuUZa pakobaTbapAoulInK
KYPCaTKUYMHU PaKOoOATAOLIJIMK OMWUJIJIADUMHU YMYMJALITHPHUII acocuZa akpaJjmac XoJiaa
OJIMHTaH MYTJIOK KMHMAaT Ba pakobaTyujap Y4YyH yXIlall KYpcaTKU4YJapHU XyUcobra oJraH
X0J1/1a HUCOUU KYpcaTKUU Aeb xyucobJall MyMKUH. PakobaTuuiap paKkoo6aTbapA0IIUTHHUHT
aXpa/MaC KypCaTKUYMHU eTapJM JapakaZa 6axosiall y4YyH WYKM MYXUT XaKuJa TYJIHK
Ma'bJIyMOT OJIAII KUK HH.

Ymby TaxJua Xu3MaTJap pakobaTOoapAOUJIMTMHUHT HUCOMW KYpCaTKUYJIApHUHU
YyMYMHUHA paKo6aTOApAOIIJIMKHUHT TAapKUOMK KUCMJIApU cudaTuja XHUcobJall ydyyH acoc
spaTaJy Ba TETUILJIU XyJiocasap YMKapullra épjam 6epaau.

XyJioca Ba Takaudap.

Taknud guanHaérrad AuHaMuK SWOT Taxjiua TU3UMHM KOPXOHAHWHT UYKH Ba TalIKU
MyXWTHH JIOMMHM paBUlIJa aBTOMATJALITHPUJTraH OOIIKApHUIlAAaH HM6OpaT Ba CTpPaTeruk
XxaMJia TaKTUK JapaxkajJa Kapop Kabya KW/IHII Yy4YyH KOpPXOHa paxbapusiTura
TabaKaJalITUPUJTaH, MaTeMaTUK >»XUXATAAH acocjJaHraH TaBcusap 6epaau. Takaud
KWJIMHAETraH MOHUTOPUHT TU3UMM/JA HA30paT KUJUHUIIK KepaK Oy/raH M4KU MYXUTHUHT
OMMJI KypCaTKHU4JIAapU - XHU3MaTJap, HUKKM MYXUT OyJIMMJIapu Ba *KapaéHJap TypyxJapura
aJoXy/ia ’bTUOOP KapaTUI JIO3UM.

Tamky MyXUTHU MOHUTOPUHT KUJIYBYM OMUJIJIAP TYPYXHU 6JIOKM MUKPO Ba MAaKpPO MYXUT
OMMJIJIAPU TU3UMH TOMOHM/IAH UJITAapU TaHJAHTaH Ba Ky3aTUJITaH X0J1aT TYFPUCHAA TOUMMHUI
MabJyMOT OKUMHUHU ¥3 HYWUTa OJIMIUM Kepak (OUPUHYMJAH, MAKPOUKTUCOAUU, CUECHUH,
TEeXHOJIOTUK, WKTUMOUM-Ma/laHUM KOMIIOHEHTJIAPHUHT Ha30paT HYKTaJlapu; UKKWUHYMU/AH,
Ma)KMYaHMHT 3HT SKUH MyXUTH — €TKa3ub 6epyBUMIap, paKkobaTyuaap, MUK03J1ap).
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